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EFTERFRAGEACCELERATION

En modell for att driva innovation med
upphandling som verktyg

DIGITALWELL

ARENA



Nationella ”Strategisk anvandning av upphandling ar en
upphandlingsstrategin forutsattning for att den offentliga sektorn ska
na sina verksamhetsmal och gora goda affarer
samt for att uppna de globala malen i Agenda
2030.”

”Det ar avgorande for samhallets utveckling
att verksamhetens innovationspotential frigors
och tillvaratas genom offentlig upphandling.”

DIGITALWELL

ARENA
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Upphandling for att

stodja innovation
- Hur fungerar det?
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"Vinnova, Energimyndigheten Formas
och Naturvardsverket ar svenska
myndigheter som finansierar forskning,
utveckling och innovation. De
utlysningar och finansieringssatsningar
som genomfors idag inriktas sallan pa
upphandling, det vill saga offentlig
sektors efterfragan av innovationer."
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ARENA



” Accounting for over 14% of GDP, EU public
procurement could create a huge market for

innovative products and services, but its potential
in this area remains underutilised.”

Kalla: European Commission
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VARFOR SER DET UT SAHAR?

DIGITALWELL

ARENA



VI MASTE OKA KUNSKAPERNA OM
INNOVATIONSUPPHANDLING SA
DET ANVANDS MER!

AR DET VANLIGA SVARET...
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ARENA



INNOVATION BEGRANSAS INTE
AV UTBUD UTAN AV
EFTERFRAGAN...

DIGITALWELL

ARENA



INNOVATION HANDLAR INTE BARA OM ATT
SKAPA EN PRODUKT

DET HANDLAR AVEN OM ATT SKAPA EN
MARKNAD

DEN MARKNADEN BESTAR SALLAN AV BARA EN
KUND

DIGITALWELL

ARENA
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“Att staten finansiellt stodjer projekt och

forskning kring innovationsupphandling
kan bidra till att innovationer i storre

utstrackning kommer ut i samhallet,
men atgdarderna riktar sig inte specifikt
till att utveckla det samspel mellan
olika aktorer som ar centralt for att
samordna saval kopkraft som att

anpassa marknader efter brukarnas
behov.”

DIGITALWELL
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RECAP: INNOVATION
BEGRANSAS INTE AV UTBUD
UTAN AV EFTERFRAGAN...
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...en hypotes som lade grunden till en helt ny
satsning

DIGITALWELL
EFTERFRAGEACCELERATOR

Ett samarbete mellan Karlstads kommun, Vinnova
och DigitalWell Arena
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VAD HANDER OM VI SKAPAR EN
INNOVATIONSPROCESS MED
MALET ATT RESULTATET SKA
KUNNA SPRIDAS TILL MANGA?

DIGITALWELL

ARENA



PRINCIPER
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ARENA



1. UPPHANDLING KAN DRIVA
INNOVATION OCH
UTVECKLING
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ARENA



2. INNOVATION KRAVER

UTRYMME FOR
EXPERIMENTERANDE OCH
LARANDE

DIGITALWELL

ARENA



3. FRAMGANG KAN INTE
ANALYSERAS FRAM, DEN
FRAMTRADER EFTERHAND
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ARENA



4. INTERAKTION TRIGGAR
INSIKTER

DIGITALWELL
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5. SKALBARA LOSNINGAR
TRIGGAR DET
GEMENSAMMA VARDET
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ARENA



6. IMMATERIELLA
TILLGANGAR TILLHOR
LEVERANTOREN
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PRAKTIK
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Fl OCH UPPHANDLING - CROWDFUNDING STYLE

UPPLEV MIN VERKLIGHET -

UPPHANDLING

DIGITALWELL

ARENA


https://digitalwellarena.se/upplev-min-verklighet-rfi/

We worked with seven companies
simultaneously which was very enriching.

. . 'ch believe this is one way the public sector
||n k tO f| | m 1 can drive innovation and change.
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https://dreambroker.com/channel/w472itv9/fqyb2fdj

DEMAND ACCELERATION >
CHALLENGE

oy —
p—— -

- >,
. »

' )
ALS .4

\ i -

= e
—— e e R

PROTOTYPE

PHASE Market

Business development

Operation
Operations development

DEVELOPMENT
PHASE

DIGITALWELL

\
LR A VealaVea falad i Ny, Y
T SRiviEars s e fove
s N
§ ) Bl N
- - v =~
o - b



DEMAND ACCELERATION >
CHALLENGE

oy —
p—— -

- >,
. »

' )
ALS .4

\ i -

= e
—— e e R

PROTOTYPE

PHASE Market

Business development

Operation
Operations development

DEVELOPMENT
PHASE

DIGITALWELL

\
LR A VealaVea falad i Ny, Y
T SRiviEars s e fove
s N
§ ) Bl N
- - v =~
o - b



EFTERFRAGE- UTIANING
ACCELERATION

MARKNADSANALYS
Verksamhet PROTOTYPFAS Marknad

Verksamhetsutveckling J,v"' Affarsutveckling

UTVECKLINGSFAS

DIGITALWELL

S ARENA
SKALNING



VR-TJANST SPRIDS | OFFENTLIG
SEKTOR EFTER UNIK UPPHANDLING

FRAMGANGS-
FAKTORER

- Tvarfunktionellt samarbete

- Trygg organisation — vagade
ta risker

- Budget

- Engagemanget fran
verksamheten

DIGITALWELL

ARENA



NYA TEAM SKA UTBILDAS | ATT LEDA
DEMAND ACCELERATION

VAD HANDER NU?

- Tva nya upphandlingar
forbereds enligt modellen
- Helsingborg
- Karlstad

- Ett "train the trainer”-
koncept utvecklas. 7
regionala team deltar i en
pilot under varen.

DIGITALWELL

ARENA
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IoT | SKOLAN - FO6R VAR OCH EN

Att skapa
samhallsnytta genom
att starka elevers
halsa, oka larandet
och skapa ett battre
liv for var och en, med
tilampning av loT i
skolan.

Elevhalsa:

* Psykisk ohalsa

« Skillnad i resultat
« Stress

Arvika Kommun
Compare

Karlstad Universitet
Scaaler

Swegon

Serneke




MINNEBERGSSKOLAN

HOGSTADIESKOLA ANPASSAD EFTER VARJE ELEVS BEHOV

Genom att testa loT-losningar for generering av data i skolan - bidra till att i
realtid sakerstalla elevernas tillgang till en god fysisk och psykosocial miljo, som
kan starka halsa och pa sa satt larandet, samt mojliggéra insamling av data som
kan bidra till battre beslutsfattande over tid. Ny data kan ocksa identifiera nya
processer och tjanster som kan starka ett proaktivt och halsoframjande
arbetssatt.
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KVALITATIV FORSKNING

FORSKNINGEN

Home
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WELL-BEING
Having Loving Being Health
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School conditions Social relationships Means for seli-fulfilment Health status
{e.9, environment, subjecls (e.g.. school climate, teacher (e.g., influence school's (e g.. psychosomalic
and organization; schedules student; group dynamics; decision-making: value of symptoms; iliness: chronic
lunches, health care) student student) sludents’ work) diseases)
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THE REMAINING USER REQUIREMENTS

Well-being

Leaming

Community

Den goda skolan — om eleverna sjalva
far valja

En kvalitativ studie av elevers uppfattning kring vad som bidrar till en god skola

The Good School — According to the Pupils
A qualitative study regarding pupils’ conceptions of what characterizes a good
school

Tobias Andersson (£} 5% CENTRUM FOR TJANSTEFORSKNING

f CTF

Mentimeter med elever
Workshops & intervjuer med personal
Enkater med elever

Intervjuer med loT-foretag och experter



NARINGSLIVET

Projektet bjod in foretag och entreprendrer att testa

loT-I6sningar i en verklig skolmiljo.

For att skapa fortsatt arbete inom offentlig sektors

omraden.

)

& D3cansamLInG

Rorelse
Acceleration
Ljud

Lius ¢

CO2
Relativ
luftfuktighet
Temperatur 1 _
TVOC (ppm) EEEts

~ e,

......




5
&
<

R
S

henrik.holm @karlstad.se




Stadsnat har ett fiber- och LoRa niat som ticker kommunen & 0

Tillsammans med kommunens verksamheter och foretag och genomfor vi en lang rad smarta projekt 2023

o Digitala vattenmatare, 5 150 digitala vattenmatare i drift, under aret riknar VA med att installera ytterligare 2500 matare. TFF

o Fjarrvarme med digitala tempmatare i lagenhet, 450 digitala tempmatare i drift. Energi

o Badtemp kommunala badplatser,18 st digitala tempmatare i drift. TFF (800 traffar en sommardag)
o Temperatursensorer i medicinskap, 17 st, installerade i vardcentraler/vardhem, Vard och omsorg
o Vattenniva, vattendrag, 3st sensorer i drift. Teknik och Fastighet

o Vaderstation — Energi

o Smart and Safe — Oka trygghet fér unga i offentlig utemiljo med modern teknik

o Smart parkbank, stadens mobler. Mariebergsskogen
o Smarta fonster, 50 sensorer KNAT

o Behovsbaserad stadning. Teknik och Fastighet

o Fuktikallare/vattenlackade BRF, 2023 20 st i drift

EL & STADSNAT



Den smarta staden — Temp i medicinskap

Egenkontroll: Vaccin ska halla en temp mellan 4-8 grader

N3NNI N INEN

EL & STADSNAT



Den smarta staden — flytta granser

>

404 Sarver booer en ) D Becert wasces - 8k New e [T] e tee

Skolverksamhet 215,89

Average of Meritvarde

13,52 |* A

Average of Nationellt prov

g
Nergriyeem
Py

KARLSTADS KOMMUN

Adress and Skola Relation mellan meritvarde och nationellt prov Relation antal elever och meritvarde

sl - Sy

Skola ® Frodingss.. @ Hultber.. @ llandask . @ Internati.. @ Mariaber » D Mentvarde @Nationellt peow O Merivarde @Antal ¢
FOpe3a0
Arvik 3
vika . ‘} a §
= 3
! ;
Gy - s L‘HQO\}J g™ o 5 » o » N » " i 2
bw (ew ) DW!WMW!’*&EO:\?Q& Y R "l w A ™ s a o > W .
g Shol. Shal
Meritvarde samt nationellt prov skola 3k 9 o .
Skola Mentvarde Nationellt prov Antal elever - Relation mellan antal elever och Co2 Relation mellan ljudniva och resultat nationellt
Frodingsskolan 199 1200 S0 Antal elover ®Co2 snitt prov
Hultbergsskolan 220 1240 s7 : Snitthud @ Nationellt peov
Handaskolan Ost 212 1360 132
Intermationeia Engelska Skolan 263 16,50 152 “« 1 ¢ s
o <5 =
As sskol 230 1 13 = =
Manebergsskolan E 500 13 E = 3
> » b=
— o
Arbetsmiljodata per skola 2 8 =
b
Skola Snitthud  Snittemperatur Co2 snitt  Luffuktighet « =
Frodingsskolan 37 22.00 350 19,50 S —’\———/\/
Hultbergsskolan 2200 350 20,00 > -
Hlandaskolan Ost 3N 21.00 440 19.00 < i - of
Internationeta 24 2200 460 19.50 = :
Engeiska Skolan

S tamimbmsme b mte

et A e

e

> en

T en




Compare

Karlstads kommun
Karlstads el- och
stadsnat

Karlstads universitet
Polismyndigheten

SMART & SAFE - TRYGGHET




Samverkan
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Teknikdriven approach

Behovsdriven approach

Kommunikation och spridning

CO



Véagledning i staden Var utmaning

« Personer med kognitiva utmaningar kan inte < Hur kan vi, med hjalp av ett digitalt skalbart
alltid ta till sig information, vagledning och verktyg, hjalpa personer med nedsatt kognitiv
stod pa det satt som den ar utformad. formaga att skapa strategier for okad

sjalvstandighet, nar de ror sig i samhallet?

« 200 000 personer i Sverige

« Tjansten ska vara tillganglig for den enskilde

sa att den i olika situationer har atkomst till
information och darmed sjalvstandighet och
ge forutsattningar for delaktighet i samhallet.

* "Vagledning i staden” skulle kunna erbjuda
malgruppen storre trygghet och inkludering i
samhallet, samtidigt som det ocksa kan
bidra till en hogre grad av egenformaga och
sjalvstandighet.

« Om vagledningen kan ske digitalt i hogre

grad frigors ocksa resurser hos offentlig Qi

sektor, samt leder till 0kad trygghet och okat

oberoende ocksa hos anhoriga Ly g - . - A
DIGITALWELL s @ . S <‘I

A

ARENA



DEMAND ACCELERATION m?,.m

Insikter
Idéer

- Utmaning/Problem
- Integerad behovsanalys
- Marknadsanalys
- Upphandling av férmaga
- Efterfragan och skalning med fran start
- Utveckla verksamhet och marknad
- Steguvis forfining och urval
- Verksamhet & Losningen
- Marknaden & Affaren & Bolagen Verksamhet PROTOTYPFAS
- Implementering och nyttiggérande okt

UTVECKLINGSFAS

DIGITALWELL

ARENA SALNING

Innovatorer

Marknad
Affarsutveckling



A A/ VAGLEDNING | STADEN

Marknadsanaly VAGLEDNING | STADEN

s och
Upphandling
Crowdfunding
style
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