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Sammanfattning

Inom ramen for denna forstudie har Sundsvalls kommun, RISE och Sweco undersokt vad
som kravs i form av datatillgang, digital analysférmaga och inte minst organisatorisk
férmaga, for att kunna utveckla ett planeringsverktyg som kan stddja kommuners arbete
med att utforma stads- och trafikmiljéer fér att 6ka barn och ungdomars trygghet och
sakerhet. Projektet har funderat pa vilka aktorer som behdver samverka i dessa fragor, samt
hur traditionella och nya data i kombination med ny teknik, sdsom en digital tvilling — i
projektet ocksa kallat ett digitalt stadsrum — kan anvandas for att skapa en dialog kring
dessa fragor och utveckla kommunens planeringsférmaga.

Begrepp som digitala tvillingar och digitala stadsrum tolkas olika i olika sammanhang — i
denna forstudie har vi lutat oss pa begreppet sasom det beskrivs av Smart Built
Environment, men i undersékningarna valt att resonera kring olika former av digitalt underlag
som kan anvandas for att visualisera, analysera och simulera olika data och information. |
férstudien har vi undersokt hur dessa digitala underlag kan anvandas for att méjliggéra mer
komplexa analyser av faktorer som paverkar resval for barn och ungdomar; i befintligt
stadsrum men inte minst i det framtida stadsrummet. Langsiktigt med syfte att starka
kommunens formaga att i en komplex varld planera smart fér framtiden, att skapa forstarkta
beslutsunderlag genom digitaliseringen.

| resultatet fran forstudien vill vi primart lyfta vikten av att lyssna pa och samla in data och
information fran olika behovsagares perspektiv. Stadsplanerare, trafikplanerare, skol- och
fritidspersonal, féraldrar och inte minst barn och ungdomar — alla har en egen uppfattning
och upplevelse av vad som paverkar resval samt vad som skapar trygga respektive sakra
stadsmiljer. Det finns idag inte ett digitalt verktyg som ldser allt, och det har under
forstudiens gang blivit tydligt att det behdvs en metodik som samlar in mjuka varden som
sedan kan redovisas med mer traditionella, sa kallade “harda” data.

Forutom vikten av att inkludera de “mjuka data” som vi i forstudien valt att kalla
upplevelsedata, har vi ocksa utrett utmaningar med de mer traditionella harda
datamangderna. Forsta utmaningen har varit att hitta och fa tillgang till relevant data, fran
saval kommunen som fran andra aktérer och enskilda personer. Utmaningar med att
undersoka och utreda faktiska rérelsemonster stoter pa juridiska utmaningar kopplade till
integritet och GDPR — exakta data vore svara att inforliva i ett planeringsverktyg, de
maskade, avidentifierade data som vi undersokt inom ramen for forstudien ar for grova for
att kunna skapa nytta, och anvandas fér analyser. Befintliga data racker inte till och mer data
behdver samlas in. Hur loT (Internet of Things) eller sensorer skulle kunna nyttjas till detta ar
en relevant men svar fraga. Vad exakt ska samlas in, hur detaljerat — och vad ska det
anvandas till?

Ar det en ouppnéelig drom att forstd en kommuns fullstandiga mobilitetssystem, dvs hur
samverkar kommunens fysiska rum och infrastruktur, lokalisering av malpunkter tillsammans
med medborgarnas olika behov och beteenden? Eller kan vi med "harda” data om staden
och "mjuka” data fran medborgardialoger tillsammans med smarta systemlésningar narma
oss en dréom om starkta formagor att planera mycket mer samordnat for det mobilitetssystem
som behdver bli mer, bade miljdomassigt och socialt, hallbart? Under férstudien har vi sett att



det finns behov av samverkan i dessa fragor av fler aktérer an de som traditionellt
medverkar idag — och vi tror att denna samverkan kan underlattas med en metodik och ett
planeringsverktyg som kombinerar traditionella mer harda data med det mjukare
upplevelsedatat. Av denna anledning kommer vi ans6ka om att ta resultatet fran denna
forstudie vidare i ett genomférandeprojekt.

Inledning

Utmaningar

Det ar ingen enkel sak att fullt ut férstd hur manniskor ror sig i staden och &n mindre i hela
kommunen. Att kanna till alla malpunkter och behoven av att ta sig emellan dem. Eller att
forsta vad som faktiskt paverkar valet av hur man tar sig. Det gor att det ar svart att
sakerstalla att beslut som fattas gallande stadsbyggande och lokalisering av stadens
funktioner blir basta méjliga utifran ett medborgerligt logistiskt helhetsperspektiv. Med det
perspektivet menas att betrakta en stad eller kommun som en plats som ska rymma dess
medborgarnas resor och forflyttningar; vilka ar de verkliga behoven och vilka faktorer
paverkar hur dessa resor sker. Ett konkret exempel kan vara omlokalisering inom skolan dar
man kanske inte tagit i beaktande att en konsekvens kan bli att man, pa gott eller ont, skapar
nya rorelsemonster i stadsrummet. Eller att det finns platser som upplevs otrygga och om
dessa platser inte ar kdnda av dem som planerar och genomfér férandringar skapas andra
rorelsemonster an vad man planerat for.

Kommunen ar inte ensam aktor att paverka de faktiska forutsattningarna och har darmed
behov att samverka i planeringsfragor kring mobilitet med andra myndigheter eller andra
externa aktorer. Aven har finns potential att hjalpa de olika parterna att enklare fa syn pa
olika perspektiv och pa hur funktioner samverkar och hur planerade enskilda férandringar
potentiellt skapar effekter i hela stadsrummet. Att bli &nnu battre pa att involvera alla berérda
i saval planerings- och utformningsfragor som i utférande och férvaltning.

Till detta kommer behovet att hantera flera malbilder samtidigt. Hur ska barn och ungdomars
basta tas hansyn till i beslut om den fysiska miljon? Hur vet vi vad som ar deras basta? Hur
ska stadsrummet inklusive dess mobilitetssystem utformas for att ge alla en god mgjlighet till
ett gott liv och samtidigt ger forutsattningar for ett hallbart och klimatneutralt samhalle? Har
blir traditionella metoder och analyser allt svagare att forsérja beslutsfattarna med relevanta
fakta och beslutsunderlag eftersom komplexiteten storre. Det ar viktigt att adressera den har
komplexiteten och forsdka hitta vagar att méta den och det ar har vi tror att det finns en stor
potential i digitala verktyg och specifikt med en digital tvilling.

Syfte

Syftet med férstudien ar att adressera beskrivna utmaningar specifikt kopplat till barn och
ungas mobilitet. Att undersdka hur den uppkopplade staden och ett "digitalt stadsrum" kan
anvandas till stéd fér nya utvecklade arbetssatt och beslutsunderlag. Projektets
fokusomrade har varit att se éver hur kommunens planering av den fysiska miljon och
tillgangligheten beaktas utifran ett barn- och ungdomsperspektiv. Bade strukturella sa val



som mer praktiska utmaningar sammankopplade med barns framkomlighet ska belysas.
Projektets idé ar att en digital tvilling, forsedd med ratt data och information, genom sin
analys- och visualiseringsférmaga ska kunna illustrera stadens befintliga och planerade
funktioner pa ett satt som kan bidra till 6kad samsyn mellan olika aktérer. Till formagan
raknas ocksa analys och beslutsstod for att vaga olika alternativs uppfyllelsegrad av olika
intresseomraden eller malsattningar.

Att finna ett bra planeringsverktyg for dessa fragor handlar sa klart inte endast om ratt teknik
och data, det handlar ocksd om nya satt att samarbeta, bade internt pa kommunen och med
nya externa samarbetspartners. Det finns ocksa ett glapp mellan kommunernas olika
planerande verksamhetsidéer samt insikter om digitaliseringens magjligheter till kunskap om
tilldmpning och hur méjligheterna och nyttorna faktiskt kan realiseras. Projektet syftar till att
dverbrygga detta glapp. Aven inom geodataférvaltningen finns ett motsvarande glapp som
forstudien hoppas kunna minska genom mer forstaelse av relevanta data och méjligheter
med ny teknik. Det glappet innefattar hur geodata och foérvaltningen av dessa behdver
utvecklas for att férsérja organisationen med framtidens grunddata och darmed skapa
forutsattningar till en langsiktigt vardeskapande digital tvilling.

Formagan att planera samt de mdjliga tekniska stéd som finns fér detta behdver aven
analyseras och varderas pa en mer praktisk niva for att planera och styra framkomligheten
och prioriteringar i staden. Tekniken finns annu lite for langt i fran praktiken for att komma till
praktisk nytta. Detta galler sarskilt for de som gar och cyklar samt dar nya lésningar for
kollektivtrafik och samakning skulle behdva utformas. Samhallet och kommunen behdver
ocksa utveckla sin formaga bortom den som finns idag for att lyckas omfatta
hallbarhetsfragorna, alltsa kunna planera annu mer komplext for att lyckas med att utveckla
ett mer hallbart samhalle - bade socialt, ekonomiskt och ekologiskt.

Inom ramen for den har foérstudien har vi velat underséka hur digitaliseringen, med specifikt
fokus pa en digital tvilling, skulle kunna éverbrygga dessa typer av utmaningar och fungera
som ett nav for olika perspektiv. Dessa perspektiv kan vara barnens, ungdomarnas,
féraldrarnas, trafik- och stadsplanerarnas samt perspektivet for alla dvriga aktoérer som ar en
del av barn och ungdomars vardag i stadsrummet och trafikmiljén, sasom skolor,
kollektivtrafik, personal och ledare pa fritidsanlaggningar med flera. Ett sarskilt fokus pa
Sundsvalls kommuns ambition att utveckla en mer hallbar vardagslogistik fér barn och
ungdomar dar de, aret runt, enkelt, sakert och sjalvstandigt ska kunna ta sig till och fran
skola och fritidsaktiviteter pa hallbara satt. Detta inte minst utifrdn den dokumenterade
negativa trenden att gruppen i 6kande grad skjutsas vilket paverkar miljon men aven
ungdomars studieresultat negativt'?.

1 https://trafikverket.ineko.se/Files/sv-

SE/11521/RelatedFiles/2013 113 childrens independent mobility in sweden.pdf
2https://www.researchgate.net/publication/326674035 Children's_Life Satisfaction_and_Satisfaction_with _Scho
ol Travel
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Avgransningar

Forstudien fokuserar pa att undersoka vilka datamangder som behdvs, hur tillgangliga och
anvandbara de ar samt nagra av de analyser och tekniska Iésningar som skulle kunna vara
anvandbara i ett planeringsverktyg med syfte att inkludera barn och ungdomars perspektiv i
trafik- och stadsplaneringsfragor. Vi avser inte inom ramen for forstudien att ta fram nagra
konkreta, och &n mindre fardiga, 16sningar.

Alla tankbara relevanta aktorer kan heller inte involveras men kan komma att pekas ut och i
hogre grad involveras infor ett genomférandeprojekt.

Bakgrund

Bakgrundsinformation

Anda sedan 70-talet, i takt med att foraldrars skjutsande ersatt gang och cykel, sker det
minskad rorlighet for barn och ungdomar. En effekt ar ett mindre hallbart och mindre
halsosamt resande till och fran skola och fritidsaktiviteter. Inom Sundsvalls kommun finns en
ambition att med olika atgarder och nya arbetssatt forsoka vanda denna trend. Dels ur ett
hallbarhetsperspektiv for att minska antalet bilresor i kommunen, dels for att 6ka barn och
ungdomars sjalvstandighet i vardagen.

Aven om Sundsvall jobbar mycket med ungdomars mobilitet idag finns en frustration i
svarigheten att “na hela vagen fram”. | vissa fall s kan man ocksa se att utvecklingen gar at
fel hall. Bruket av A-traktor eller “moppebil” tycks t ex ovanligt stort i Sundsvall och 6kar
dessutom snabbt. Detta ar en olycklig trend som dels riskerar att skapa sociala klyftor da det
ar ett kostsamt transportmedel, dels 6ka de ungas paverkan pa CO2-utslapp. Vi vill ta denna
insikt som ett symptom pa svagheter i stadens system for mobilitet for ungdomar, troligen
som en kombination av kultur, behov, bekvamlighet och faktiska maojligheter till alternativ. Att
Sundsvall ocksa ar en norrlandsstad med snd och halka och aven en relativt utmanande
topografi inom staden ar andra troliga faktorer som finns med i bilden.

De senaste arens utveckling har inneburit saval nya mojligheter till att samla in alltmer data
samt nya tekniker for att analysera denna data. Inom datainsamling har mdéjligheterna
skapade av loT 6ppnat for en enorm tillgang av nya data — i stort sett allt kan samlas in, och
da blir utmaningen istallet att prioritera vad som ska samlas in och hur, for att skapa de
nyttor som vi efterstravar. Genom allt kraftfullare datorer och programvaror har vi ocksa
mdjlighet att visualisera och analysera data, och skapa simuleringar som kan hjalpa oss
forsta bade faktiska forhallanden och tankbara effekter som exempelvis hur stadens olika
floden paverkas av olika férandringar och atgarder. En sadan férmaga skulle kunna
benamnas en “Digital tvilling”, ett begrepp som anvants flitigt pa senare tid, med manga olika
tolkningar. Vi tar fasta pa att utforska den digital tvillingens férutsattningar och méjligheter
och konceptet beskrivs mer utforligt under kapitlet Teori.

| Sundsvall har man sedan tidigare jobbat med generell digital 3D-modell dver stadskarnan
och pa senare ar 3D-visualiseringar av viktigare detaljplaneringsomraden. Man har aven



olika tjanster (i 2D) som t ex en dialogkarta dar medborgare kan ga in och markera olika
omraden och beskriva problem eller méjligheter med dem3. Hanteringen av datan ar dock
ganska manuell i detta fall. Andra personer kan ga in och résta pa forslagen som lagts in
men det ar anda svart att koppla forslagen till den storre bilden av trafiksituationen och det ar
ocksa tankbart att det ar en begransad grupp av personer som lamnar forslag.

| denna forstudie har vi utgatt fran fragestallningen vilka "férmagor" en data och loT-driven
digital tvilling behdver ha for att kunna vara till stdd med dessa utmaningar. Vilka data
behdvs, sasom statiska data, data som uppdateras ett par ganger per ar (sasom
skolscheman, busstidtabeller mm) och realtidsdata (rérelsemdnster, snddjup,
snordjningsrapporter, hdga trafikfloden, halka) som systemet behdver ha som grund for
analyser. Vi har ocksa funderat pa vilken analysformaga, exempelvis simuleringar eller
realtidsplanering fér medborgaren (styrning av trafikljus, paverkan av trafikstorning), den
behdver. En féormaga som forvantas ar att planeringsverktyget behdver ha ar att samordna
information som idag ar spridd pa flera olika platser, hos flera olika organisationer.
Information kring skolor och scheman ligger i ett system medan trafikmatningar,
busstabeller, snordjning, skolskjuts, fritidsaktiviteter mm finns i andra. En annan férmaga ar
att skapa samordnade rutiner och en samsyn for fragorna hos olika behovsagare och
aktorer.

Sundsvalls kommuns malbilder och strategier

Enligt Sundsvalls kommuns mal- och resursplan 2020-2021 (med plan for 2022-2023)* skall
”de sociala skillnaderna i levnadsvillkor mellan sundsvallsborna, savél kvinnor som mén, [...]
utidmnas”. Har finns ocksa ett specifikt resultatmal om att skillnader i levnadsvillkor mellan
bostadsomraden ska ha minskat. Inom ramen f6r planen jobbar hela kommunen med
sarskilda omradesplaner for ett antal utpekade bostadsomraden (bade stadsnéra och i
glesbygd).

Ovriga évergripande mal inom Sundsvalls kommun med baring pa denna forstudie ar:
- Enlikvardig skola for alla.
- Mgjlighet till aktiv fritid féor medborgarna.
- Ett hallbart Sundsvall med mal om att Sundsvall ska vara klimatneutral 2030.

Sundsvall har ocksa en malbild for digitaliseringen i Sundsvalls kommun:

"l Sundsvalls kommun anvander vi digitaliseringens majligheter for att férbattra kvaliteten
och Oka tryggheten i den kommunala servicen. Genom att vi effektiviserar den kommunala
verksamheten frigor vi tid och resurser for att starka demokratin, 6ka delaktigheten och
sjalvstandigheten hos Sundsvalls invanare.”

Till detta tillkommer specifikt Barnrattslagens® krav pa att inkludera barn i stadsplaneringen
for vilket nya metoder och arbetssatt behdver utvecklas for att sékerstalla att barnens
perspektiv verkligen fangas in och beaktas pa ett konstruktivt och demokratiskt satt.

3 https://karta.sundsvall.se/dialog/forslag.html

4 Mal-och-resursplan-2020-med-plan-for-2021-2022.pdf (sundsvall.se)

5Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter Svensk
forfattningssamling 2018:2018:1197 - Riksdagen
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Medverkande aktorer

| forstudien har tre aktorer medverkat, Sundsvalls kommun, RISE och Sweco.

Sundsvalls kommun har en lang och gedigen erfarenhet av att arbeta med geodata och ar
val forsorjd med geodata, aven 3D-data. Kommunen har tidigare varit drivande i projekt
RIGES dar fragan om att anvanda och tillgangliggéra information rérande plan- och
byggprojekt tog ett stort kliv framat for den nationella utvecklingen av fragan. Andra aktuella
engagemang for kommunen ar i projekten CaaP resp. loT for Tillgénglighet (bada avslutas
host-21) dar vardeskapande av loT-data adresseras. Det sistnamnda adresserar specifikt
nagra utmaningar ur dels demokratiskt perspektiv och dels av fysisk lokal karaktar, vilket kan
sammanfattas i allas ratt, aven de med funktionshinder, att aret runt - dvs aven under vintern
da sno6 och halka kan medféra extra utmaningar fér framkomligheten - kunna ta sig fram i
stadsrummet.

RISE jobbar i ett flertal projekt med digitalisering inom kommuner. Man har ocksa ett flertal
projekt pa temat digitala tvillingar. RISE har kompetenser inom alltifran till
innovationsutveckling, data plattformar och loT och doméanspecifika kompetenser inom t ex
stadsutveckling och trafik. Inom RISE har man ocksa god kompetens géllande utveckling
och testning av digitala prototyper.

Sweco arbetar med flera projekt inom digitalisering av samhallsbyggnad, med kompetens
inom samhallsbyggnadssektorns alla verksamhetsomraden. Sweco har en mangarig
erfarenhet inom bade trafikomradet och hur barn ror sig i trafiken, och nyttjar ofta den data
och den teknik som behdvs for att genomféra analyser, simuleringar mm. Sweco har ocksa
kompetens att utveckla verksamhetsstdd baserad pa ny teknik, och ny data, tex loT och
digitala tvillingar.

Teori

Trender i trafik och stadsrum

Barn i trafiken

Barn i Sverige gar och cyklar i mindre utstrackning idag &n fér bara ett par artionden sedan.
Det finns ett flertal faktorer till att denna situation uppstatt. Varldens motorisering och
bilismens framtag har haft en stor inverkan da bilen fyller flera funktioner. Fler foraldrar
skjutsar sitt barn till skola eller fritid da det gar snabbare och ar lattare, men det medfér
samtidigt en minskad fysisk aktivitet. Minskad fysisk aktivitet hos barn ar ett problem 6ver
hela varlden vilket far en rad negativa konsekvenser pa halsan, aven upp i vuxen alder.
Konsekvenserna av denna situation visas bland annat med ékade halsoproblem i varlden.

Utéver den minskade fysiska aktiviteten sa ar skolor i Sverige inte utformade for att hantera
det dkade trafikflodet®. Detta skapar ofta otrygghet och trafiksakerhetsrisker intill skolor

6 Stockholms stad (2016) Plan fér sékra och trygga skolvédgar



samtidigt som det skapar 6kade utslapp och paverkar barnens tillvaro negativt sett till bade
luft och ljud. Hoga bullervarden paverkar barnens mgjlighet till Iarande’. En stor andel av
skjutsningar ar samtidigt sa pass korta distanser att dessa skulle kunna genomféras med
cykel eller till fot. Det finns darfér en potential for 6kad fysisk aktivitet som inte anvands i
dagslaget. For att forsta varfor denna situation har uppstatt ar det viktigt att forsta barns
exponering till risk®. Enligt manga foéraldrar exponeras deras barn for mindre risk nar barnen
sitter i bilen, jamfért med om barnen gar till skolan pa egen hand. Barnet upplevs med andra
ord exponerad for mindre risker pa grund av att barnet sitter i en bil istallet for att vara en
oskyddad trafikant. Denna cirkel av radsla fér exponering gor att fler anvander bilen av
sakerhetsskal. Fler bilar pa vagen medfér darfor i sin tur annu fler bilar pa vagen. Konceptet
kallas inducerad efterfragan och har funnits i trafikplanering sedan 1930-talet. Konceptet
innebar att mer yta for bil innebar annu mera bilanvandning. Att utéka utrymmet for bilar
innebar darfor att kdbildning, otrygghet och trafiksékerhet inte I6ses genom mer utrymme fér
biltrafik &ven om det kan kannas rimligt®.

For att fa fler barn att ga eller cykla kravs en omvandling av staden fran hur den ser ut idag.
Den absoluta faktorn som framst paverkar resande ar tid. For att en resa med kollektivtrafik,
cykel eller till fots ska ske kravs att det finns ett incitament i tid. Det ska alltsa ga snabbare
att ga eller cykla till idrott, skola, fritidsgard eller liknande an att vanta pa féraldrarna for att
kunna ta bilen.

Trender bland ungas beteende i trafikmiljon - fokus A-traktorer,
elsparkcyklar och mobiltelefoner

Enligt Transportstyrelsen har 6kningen av antalet A-traktorer i trafik 6kat kraftigt. De ar idag
dubbelt s& manga som for tio ar sedan med den stérsta 6kningen det senaste aret pa 27
procent. Den kraftiga 6kningen tros bero pa den regeléandring som genomférdes den 15 juli
2020 vilken har gjort det enklare att konvertera vanliga personbilar med automatlada till A-
traktorer. Det slopade kravet om att bilens hastighet pa lagsta vaxeln ska vara hogst 10
kilometer i timmen vid tva tredjedelar av ursprungsmotorns maximala varvtal har ocksa
medfort att det ar lattare att manipulera fordonets maximala hastighet pa 30 km/h. Det
férekommer fler A-traktorer som har omprogrammerad elektronik eller sarskild
hastighetsregulator for att sdnka hastigheten. | vissa fall kan det géras med en fjarrkontroll i
fickan. 111213

7 Report of the Transportation Survey Commission of the City of St. Louis (1930), p.109, cited in Fogelson,
Robert M. (2001) Downtown: Its Rise and Fall, 1880-1950 New Haven, Connecticut: Yale University Press. p.66.
ISBN 0-300-09062-5

8 Roberts.| et.al 1997 An international study of the exposure of children to traffic
® Speck, J. (2020) Walkable city rules

10 Speck, J. (2020) Walkable city rules
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Ett annat trafikslag som har haft en explosionsartad 6kning bland unga ar anvandningen av
elsparkcyklar. Transportstyrelsen klassar en elsparkcykel som en vanlig cykel forutsatt att
den inte gar fortare an 20 km/tim och har en motorstyrka pa max 250 watt. Om
elsparkcykeln gar snabbare &n 20 km/tim eller har starkare motor an 250 watt klassas den
férmodligen som moped. Eftersom dessa fordon kan komma upp i ganska héga hastigheter
finns forstas en risk att olyckor intraffar, sarskilt om de kors dar andra trafikanter vistas och
om man inte ar van vid att framféra fordonet. Olyckorna har 6kat i takt med att cyklarna har
blivit fler, vilket har lett till att en del stader har infort begransningar. Exempelvis har Oslo
bade ett maxtak pa antal elsparkcyklar for uthyrning och dessutom far de inte hyras ut
nattetid. Enligt en studie fran Folksam sker halften av elsparksolyckorna just under natten
mellan kl. 22 och 06.

Det har ar inte ett fordon som ar byggt fér barn. Den hdga hastigheten och fordonets tyngd
gor det svart for ett barn att mandvrera. Fordonet klassas dock som en cykel och darfor finns
ingen lagstadgad aldersgrans for nar man far kéra det. Uthyrare i Sverige har ofta en 18-
arsgrans medan manga andra lander i Europa, som till exempel Danmark, Norge,
Nederlanderna och Tyskland, har en aldersgrans runt 16 ar. 141516

Vi har ocksa sett ett férandrat beteende - framst distraktion - i trafiken kopplat till
mobiltelefonanvandning. Enligt Trafikverkets arliga trafiksdkerhetsenkat har andelen bilférare
som anvander mobiltelefonen till annat &n muntlig kommunikation legat pa samma niva det
senaste decenniet. Daremot finns det en del studier som indikerar att mobilanvandningen
hos framf6r allt unga cyklister och fotgangare leder till fler olyckor. Istallet for att férsoka fa
fotgangarna att andra beteende sa vande nederlandska Bodegraven pa resonemanget och
anpassade trafikljusen efter fotgangarna. Pa férsok har nu led-ljus installerats i gatan vid
overgangsstallen, alltsa i perfekt 6gonhojd for nagon som ar upptagen med sin mobil. Nar
trafikljuset slar om till rott gér aven lamporna i gatan det. Denna typ av teknik studeras aven i
Australien med férhoppning att implementera i storre skala. '7181°

Digitala tvillingar och digitala planeringsmetoder

Pa senare tid har det pratats mycket om digitala tvillingar. Detta ar ett begrepp som fran
bdrjan inspirerades av NASAs arbete med tvillingkopior av de rymdfarkoster de skickade
upp och som sa smaningom gick over till virtuella simuleringar. Dessa anvands idag brett
inom ett flertal omraden, inte minst samhallsplanering. Begreppet har ingen enhetlig
definition men man kan saga att det i grova drag handlar om att sammanfora flera olika data
sasom 3D-visualiseringar, realtidsdata, modeller och simuleringar till en helhet som skapar
sammanhang och forstaelse. Oftast laggs vikt vid att datorhanteringen ska vara
automatiserad sa att tvillingen atminstone pa kort sikt ar sjalvgaende. En tvilling inom
stadsplanering kan t ex visualisera information och kan simulera olika scenarier, t ex
utbyggnadsforslag eller mobilitetsforandringar. Jamstalldhet, jamlikhet och inte minst barns

14 https://transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/Fordon/Fordonsregler/elsparkcykel/

15 https://sverigesradio.se/artikel/7600472

16 https://ntf.se/konsumentupplysning/cyklar/eldrivna-enpersonsfordon/elsparkcykel-elscooter/

17 http://trafikverket.diva-portal.org/smash/get/diva2:1503486/FULLTEXTO1.pdf

18
19

https://sverigesradio.se/artikel/6438490

https://www.svt.se/nyheter/utrikes/sa-slass-varlden-mot-mobilzombierna
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rattigheter och hansyn i stadsplaneringen ar en aspekt som sarskilt borde kunna adresseras
i detta verktyg.

Vad definierar en digital tvilling?

Det finns en rad olika definitioner pa digitala tvillingar. Oftast ar det dock enklare att tankta
pa digitala tvillingar som ett designparadigm snarare an en definition. Dvs att vi férsoker
skapa nagot som ar sa intuitivt och kunskapsbyggande vi kan pa ett automatiserat satt och
av de datakallor som finns. Har foljer nagra exempel pa forsok till definitioner.

SBE:s forstudie?® om digitala tvillingar definierar den som nagot som ar:

baserat pa 3D-objekt med exakt position (geodata).

berikad med semantiska data.

skalbar (rumslig och tidsmassig).

multimodell och anvander en mangd olika metoder fér modellering, t.ex.
geometrisk eller numerisk modellering eller artificiell intelligens.

realistiskt som det ser ut och kdnns som den verkliga miljon.

interaktiv, dvs. ar intuitiv, tillganglig och stdéder interaktion mellan flera anvandare.
simulerad, dvs. ar en simulering, baserad pa en matematisk modell av den fysiska
tvillingen.

integrerad och ansluten, dvs synkroniseras kontinuerligt med den fysiska tvillingen.
Oppen, dvs drivs av dppna data och modeller.

forutsagande eftersom det simulerar modeller framat.

realtidsreflektion av fysiskt utrymme i det virtuella rummet

Digital Built Britain beskrev i de sa kallade Gemini Principles?': "En digital tvilling ar en
realistisk digital representation av nagot fysiskt. Det som skiljer en digital tvilling fran nagon
annan digital modell ar dess koppling till den fysiska tvillingen.”

| dagslaget finns olika metoder och plattformar for att arbeta interaktivt och iterativt med
stadsmiljéer. Kommunernas GIS-plattformar, parametriskt styrda modeller i miljéer som
Spacemaker eller Rhino/Grasshopper ger maéjligheter att samla och simulera vissa aspekter
av det fysiska rummet. Reinhard Konig pa ETH Zurich?? ar ledande i hur vi kan arbeta med
komplexa modeller och utféra analyser och simuleringar, tex genom Agentbaserade
modelleringar.

Ingen av de I8sningar eller arbetsmetoder som finns idag har ett holistiskt tdnk och de
verktyg som finns ar inriktade pa en specifik verksamhet och ibland aven ett specifikt
moment i en sarskild verksamhet. Det finns alltsa inget stod i dessa verktyg for att skapa
samarbete och forstdelse mellan de olika verksamheterna inom kommunen. De verktyg man
har ar ocksa valdigt begransade i vilken data de nyttjar.

Digitalt underlag som stdd for hallbar stads- och trafikplanering

Vid stads- och trafikplanering stalls stora krav pa korrekta underlag for att ta langsiktiga och
hallbara beslut. Nar olika informationsmangder samlas, éverlagras och simuleras kan
planeringsbesluten bli mer underbyggda och darmed hallbara. Flera olika

2020 hitps://www.smartbuilt.se/projekt/informationsinfrastruktur/digitala-tvillingar-forstudie/
21 https://www.cdbb.cam.ac.uk/DFTG/GeminiPrinciples
22 https://archive.arch.ethz.ch/ia/koenig/index.html
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informationsmangder anvands inte effektivt idag, t ex trygghetsaspekter, och simuleringar av
olika forslag tar inte hansyn till alla hallbarhetsaspekter i tid och rum. GIS-data finns ofta i
stora mangder men maste sattas i relation till andra datamangder. Ett stort steg i att skapa
en helhet ar naturligtvis att aven kunna anvanda sig av andra enheters data, av externa data
fran t ex idrottsféreningar samt data direkt fran medborgaren i den man de ar villiga att bidra
och att data kan samlas in pa lampligt satt.

Det finns ocksa ett 6kat behov av en mera komplex forstaelse. Det finns t. ex skillnader
bland barn och ungdomar kring vilka fritidsaktiviteter som de deltar i, dessa skillnader beror
pa flera olika faktorer sasom genusaspekt, socioekonomiska, kulturella férutsattningar med
mera. Dessa faktorer paverkar allt ifran vilken typ av aktivitet barn och ungdomar valjer att
delta i till vilka traningstider de blir tilldelade. De verktyg som anvands idag saknar typiskt
férmaga att adressera och analysera dessa aspekter ur ett socialt hallbart perspektiv.

Alla dessa brister ger en indikation om att det behdvs ett “digital tvilling-tank” i framtida
I6sningar. Det digitala stadsrummet ar en digital tvilling av stadens offentliga utomhusmiljéer
i det avseende att vi har ambitionen att omvandla data till kunskap pa ett visuellt och
automatiserat satt framja samarbete mellan olika aktdrer inom och utom kommunen. Rent
tekniskt vill vi fora samman olika data i en modellering dar atminstone viss del av
datainhamtningen ar automatiserad realtidsdata.

Agentbaserad simulering

Agentbaserad modellering har blivit allt popularare for att forsta stadder under de senaste
aren. Detta hanger ihop med en insikt om att manniskor och deras behov ar den minsta
komponenten i dessa system och planering samt policy sker inte alltid uppifran och ner.
Som ett resultat av det har flera bra verktyg utvecklats pa senare ar dar detta kan goras
effektivt. Men agentbaserad modellering s& skapar man en agent for varje enskild
medborgare, eller i det har fallet ungdom, och ger denna ett antal egenskaper.
Egenskaperna kan vara baserad bade pa riktiga data, tex vilken skola som ungdomen gar
pa, och vilken tid skolan bdérjar sa val som schablonmassiga egenskaper som hur manga det
ar troligt kommer att ta cykeln till skolan givet vissa forutsattningar sa som avstand och
vaderlek. Agentbaserade simuleringar utgor pa sa satt en valdigt bra metod for att
sammanfdra olika former av information till en helhet i var digitala tvilling. Vi ar ju i slutdndan
inte intresserade av att varje enskild agent modelleras exakt efter verkligheten utan syftet ar
snarare att plocka ut olika 6évergripande nyckeltal baserat pa simuleringen. Exempelvis hur
mycket paverkas flickor i relation till pojkar av en viss atgard, vilka aldersgrupper anvander
ett visst vagavsnitt. Det kan pa sa satt bli tydligt hur olika gruppers intressen stalls mot
varandra.

Med agentbaserad modellering skapas ocksa forutsattningar for att kunna lagga till nya typer
av data efterhand och implementera nya former av nyckeltal under resans gang. Vi kan i
sann “digital-tvilling-anda” ockséa skapa tvillingscenarion genom att andra data och testa
alternativa situationer.

Datafangst i offentlig miljo

Det finns flera hinder nar det kommer till att samla in och anvanda data. Dessa hinder
paverkar hur en digital tvilling kan férses med data. En del &r naturligtvis juridiska hinder; att
det kan réra sig om integritetsskydd och kansliga data som direkt eller indirekt kan kopplas
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till enskilda individer. Detta skydd forstarks dessutom nar det handlar om data om barn och
ungdomar, framst genom GDPRs regler om hantering av personuppgifter. Men det kan
ocksa handla om tillganglighet till data, den kan ligga i separata system med olika
uppdateringsfrekvens eller data som helt enkelt inte tillgangliggérs. Problem med att
anvanda viss data kan aven uppsta nar data inte ar maskinellt tolkningsbar eller ens lasbar
eller att den har en kvalitet eller upplésning som inte kan sakerhetsstallas.

Hantering av personuppgifter kraver enligt GDPR en rattslig grund. Hanteringen eller
behandlingen behéver kunna motiveras inom t ex den rattsliga grunden “Myndighetsutévning
och uppgifter av allmant intresse” (annan rattslig grund kan ocksa vara aktuell men en
kommun (myndighet) begransas delvis genom att “intresseavvagning” inte kan anvandas).
Eftersom kommunens planeringsarbete delvis kan rdknas som myndighetsutévning men i
Ovrigt som ett allmant intresse kan persondata och analyser av dessa vara tillaten. Dock
kravs utredning av nar det kan vara tillatet och rekommendationen ar att sa langt det ar
mojligt lata en digital tvilling bygga pa anonymiserade data.

For att utreda om det ar mojligt att anvanda mer detaljerade data i kommunal planering och
digitala tvillingar kravs utredningar och metodutveckling for varje enskild datamangd. Foér att
kommunerna ska kunna arbeta effektivt sa bor sadana utredningar goéras strategiskt pa
nationell niva. Om klara tydliga riktlinjer och principer (inklusive anonymisering nar det ar
nddvandigt) for nyttiande av data om barn och ungdomar finns kan exempelvis
systemleverantdrer utveckla anpassade datatjanster som kan lasas av en digital tvilling (eller
andra analysverktyg) och pa sa satt skapa nya formagor och varden pa integritetssakra satt.
Detta ar dock ett omfattande arbete och kraver samverkan med inte minst
Integritetsmyndigheten. Det bérjar komma godkanda tekniker fér anonymisering av data
men féormodligen kravs fortsatt teknisk utveckling fér hantering av specifika datamangder.

Nar det galler att anvanda integritetsskyddade data i simuleringar sa kan dessa anvandas
om man skapar ett slutet system som endast exporterar ut generella nyckeltal. Det féreligger
dock alltid en risk att man i sadana system kan manipulera systemet genom att testa olika
typer av input och jamféra de svar systemet lamnar i form av olika nyckeltal fér att sa
smaningom kunna se enskilda individers data. For att sdkerhetsstalla att detta inte hander
kan en rad olika atgarder behdvas som att t ex lagga pa en bruskomponent pa nyckeltalen
som ar storre en enskild individs paverkan i nyckeltalen. Sammanfattningsvis ar det
avgorande for att utnyttja potentialen, som vi ser finns i nyttjandet av en digital tvilling, att ta
fram generiska metoder och arbetssatt for att sékra integritetsskyddet.
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Metod

Projektets dvergripande metod har varit att utifrdn en nulagesanalys parallellt driva bade ett
datadrivet perspektiv och behovsdrivet perspektiv. Dessa tva perspektiv binds sedan
samman i olika prototypmockups i olika iterationer som sa smaningom leder fram till en
vision om ett dnskat lage samt hur vi tar oss fran nulaget och till det 6nskade laget.

NULAGESANALYS

BEHOV &O
c.‘ ’.n DATA
110110101
\N\//
PROTOTYP

Bild 1 — figur som visar férstudiens évergripande metod

Entitetsinventering

Det forsta steget av metoden var gemensamt for bada sparen och bestod av en
entitetsinventering. Detta betyder att man helt enkelt gar igenom alla former av objekt som
kan ha med barns mobilitet att géra och upprattar en lista. Detta kan vara allt ifran
intressepunkter geografiskt (bostader, skolor, traningsanlaggningar, gallerier, restauranger
mm), problemagare (barnen sjalva, beslutsfattare pa kommunala, skolor, féreningar mm.),
nyckelpersoner (tex foraldrar, larare, tranare mm.), olika fordon osv. Entitetsinventeringen
utgjorde pa sa satt startpunkten pa de tva olika sparen.

Entitetsinventeringen finns beskriven i Bilaga 1.

Datadrivet perspektiv

| det datadrivna perspektivet ville vi teoretiskt understka hur vi kan skapa en sa detaljerad
bild som mdjligt av hur barn och ungdomar rér sig i staden genom att sammanféra
existerande data och eventuellt féresla nya matningar. Denna bild &r viktigt for att forsta vart
de tekniska begransningarna ligger aven om vi av praktiska skal eller av integritetsskal
senare skulle valja att simulera fram en mindre detaljerad bild.
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Med utgangspunkt av den ovan ndmnda inventeringen var nasta steg att kartlagga var det
finns data som kan saga oss nagonting om de objekt som identifierades. Nar det galler
intressepunkterna sa ar det framst den geografiska platsen samt nar barn och ungdomar
nyttjar dem som ar av intresse i studien. Datakallorna utvarderades efter féljande
parametrar.

Vilka datakallor finns

Vilka format och tillganglighet
Noggrannheten, kvalitet och upplésning
Vilka legala hinder finns.

Dessa datakallor sattes sedan i relation till tankta barn och ungdomar, dagliga scheman och
behov att ta sig till olika platser. Med detta till grund undersdkte vi var det finns bra och
specifik information, vart vi endast hade en generell uppfattning om gruppen som helhet och
var det saknas bra information. Vi tittade aven pa hur tillgangliga data fran de olika
datakallorna var.

Vi har ocksa inom forstudien gjort en valdigt grundlaggande dataflédesanalys baserad pa
kommunens tekniska milj6 for att battre forstad hur en automatiserad datainhamtning skulle
se ut.

Prototyper och mockups

Prototypbyggande skiljer sig fran utveckling av tjanster tankt for skarp anvandning i det att
man bortser ifran olika funktioner och darigenom kan ta fram koncept eller delvis fungerande
prototyper med sma resurser och pa kort tid. Nar det galler en mockup sa visualiseras
endast granssnitt och tankta arbetsfléden for att utvardera I6sningen innan den byggs. Nar
det galler mera funktionella prototyper kan man géra dem mer eller mindre fungerande fér
att utvardera l6sningen pa ett djupare plan men fortfarande med begransningar i t.ex
integration mot andra system.

Styrkan i prototyputveckling i innovationsprojekt ligger i att de problem man angriper blir
konkretiserade. | ett multidisciplindrt sammanhang eller dar man sammanfor flera olika
problemagare med skilda perspektiv mojliggor detta att man far ett gemensamt sprak. Det
gor ocksa att man kan belysa problemet pa en mer detaljerad niva. Staller man fragan till
nagon vad de har for behov och hur olika tjanster skulle kunna l6sa det sa far man ofta
ganska schablonmassiga svar. Staller man samma fraga till dessa personer efter att ha latit
dem titta pa eller testa en prototyp sa kommer de att kunna reflektera kring I6sningen och
problemet pa en helt annan niva.

Forskning har ocksa visat att det inom t.ex kommunal verksamhet ar viktigare med att testa
och experimentera an att skapa strategier kring tex digitalisering®. Detta da strategier
tenderar att blir implementerade uppifran och ner medan prototyper och experimenterande
Oppnar upp for att de som jobbar narmast verksamheten ska kunna géras delaktiga i

23 Henrik Eriksson, Chalmers
https://www.dagenssamhalle.se/chef-och-arbetsgivare/ledarskap/mer-strategisk-planering-samre-resultat/
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utformningen av verktygen. Prototypandet och experimenterandet kan pa sa vis sedan
ocksé informera de 6vergripande strategierna och besluten for hur man ska utforma framtida
IT system osv.

Behovsdrivet perspektiv

Det behovsdrivna perspektivet utgar fran att férsoka forsta nulaget och de problem som finns
samt att skapa en gemensam vision hos olika behovsagare om ett framtida 6nskat lage och
hur det skulle kunna se ut. Detta har i det har projektet gjorts med hjalp av kultursonder
(cultural probes), intervjuer, workshops och studentarbeten.

Kultursond (cultural probes)

Inom etnografisk forskning sa far en forskare ofta félja en person for att kartlagga olika
problem i dennes vardag. Da detta ofta inte ar praktiskt genomférbart for att kartlagga olika
personers behov sa har ett antal alternativa metoder foreslagits. En san ar en kultursond
(engelska Cultural probe) 2. Metoden gar ut pa att en eller flera personer far i uppgift att
dokumentera sin egen vardag i relation till en viss fragestalining. Dokumentationen kan
gobras med olika mer eller mindre uppstyrda uppgifter, kit som delas ut samt personens egna
smartphones. Dokumentationen kan sedan anvandas i en diskussion med deltagarna dar de
far chansen att ytterligare reflektera och forklara de olika situationerna eller sakerna som de
dokumenterat.

Inom ramen for projektet samlades information in fran allmanheten i flera omgangar. Detta

genom att de tex i fick i uppdrag att filma olika trafikrelaterade situationer som de tyckte var
problematiska och svara pa ett antal fragor. Denna information anvandes som underlag till

de tva workshops som genomférdes inom ramen for projektet och av projektgruppen.

Insamling 1

Som férberedelse infér forsta workshopen fick deltagarna i uppgift att intervjua en person
mellan 7-18 ar och ta med underlaget och dela med 6vriga deltagare. Intervjufragorna var:

Vilka platser tar du dig till i din vardag? Tex. skolan, fritidsaktiviteter, kompisar m.m.
Vad ar det vanligaste sattet for dig att ta dig till dessa olika platser i Sundsvall? Tar
du dig till dessa platser genom att g4, cykla, skateboard, kickbike, aka bil, buss, tag
eller annat satt?

e Vilken av vagarna du berattat om tycker du tycker du ar roligast att ta/aka? Vad ar
det som hander pa den vagen som gor att den ar roligast?

e Vilken av vagarna du tar ar jobbigast eller inte ar sa kul? Beratta varfor! Vad ser du?
Vad gor du? Vad kanner du? Hander det nagot pa vagen?

Insamling 2

Infér workshopen samlades aven ett antal filmer in fran boende i Sundsvall som fatt lyfta
platser i staden som upplevs som otrygga respektive trygga for barn i trafikmiljon. Fragan

24 Gaver W, Dunne A, Pacenti E: Design: cultural probes. Interactions. 1999, 6: 21-29. 10.1145/291224.291235
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gick ut brett via de medverkande aktérernas kontaktnat. Syftet med att samla in film var att
ge deltagarna i workshopen och de medverkande parterna i projektet en battre forstaelse
och samsyn 6ver olika trafiksituationer i Sundsvall. Da projektet och workshoparna
genomfoérdes i ett lage med restriktioner att resa och att ses fysiskt under Corona-pandemin
var film ett bra alternativ till att Iata deltagarna géra pa-plats-studier i Sundsvall. Metodiken
att lata personer sjalva filma de platser som de upplever som otrygga ar ocksa att de kan
valja ut och visa platsen fran sin synvinkel, samt beratta mer detaljer om vad pa platsen som
skapar en kansla av otrygghet.

En utmaning med insamling av upplevelsedata ar forstas att fa representativa data, att alla
som berdrs av platserna kanske inte kommer till tals, att det blir de som har tid och kunskap
att skapa en film som hérs. Men har provade vi framférallt vilken nytta och effekt insamling
av film fran platser man vill uppmarksamma kan ge och vi kan konstatera att upplevelsen ar
att det med mobiltelefoner ar relativt enkelt att bidra samtidigt som vardet med film var stort
for att fa forstaelse for upplevelsen av problemen. GDPR paverkar sa klart ocksa vad som
kan samlas in som video och hur det kan anvandas.

Ytterligare en utmaning ar att videon visar platsen vid en viss tidpunkt. | detta fall
genomférdes projektet mitt i vintern. En plats kan upplevas mycket olika beroende pa arstid,
tid pa dygnet, vader och andra faktorer. Till exempel kan en plats med dalig belysning verka
otrygg under kvallen men inte dagtid, buskage kan férsamra sikten pa sommaren, snéhogar
som blockerar trottoarer, eller ishalka kan skapa andra situationer i trafiken vintertid.

Insamling 3 - Studentarbete - filmer

Fem elever som studerar samhallsprogrammet pa Hedbergska, Sundsvalls gymnasium fick i
uppdrag som ett skolarbete inom ramen for kursen i Pedagogiskt ledarskap att bidra med
underlag till projektet. | kursen ingar ett moment kallat “Medmanskligt projekt!”. Inom ramen
for detta moment fick de fem eleverna i uppdrag att ta fram filmer for att hjalpa deltagarna i
forstudiens workshops att fa en storre forstaelse for barn- och ungdomars upplevelse av den
trafikerade stadsmiljon.

Ungdomarna bérjade med att Iasa pa om projektets mal och syfte, och darefter diskuterade
de staden och pratade ihop sig om platser som fick dem att kdnna obehag och som de ville
fa uppmarksammade. Platserna som lag narmast deras hem filmades och sammanstalides.
Det var gangtunnlar, vagar som skulle behéva mer évervakning, platser med skymd sikt eller
dar det av olika anledningar upplevdes som otryggt att rora sig.

Insamling 4 - Studentarbete - enkat och filmer

Underlaget fran eleverna som anvands vid den forsta workshopen blev sa bra att eleverna
fick ytterligare en uppgift infér workshop tva. Infér den skulle de férsdka na ut till, samla in
och framfora flera andra ungas roster, deras asikter om vad som behdver ses Over i
Sundsvall. Gruppen funderade pa hur de skulle na fram till sin aldersgrupp och bestadmde sig
for att skapa en enkat. De har tidigare gjort det via skolan och det har varit ett 1att och
smidigt satt att fa ta del av andras asikter och tankar. Da de identifierade att Instagram och
Snapchat ar nagot unga brukar anvanda mycket i vardagen lades en lank ut pa dessa
sociala-medier-plattformar foér att komma direkt till formularet.
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Enkaten bestod av sex fragor, bl a fragor om aldersgrupp och kén for att ta reda pa om det
fanns samband mellan platser, otrygghet, alder och kén. Svarsformularet valde gruppen att
kalla for “Ett battre Sundsvall” da det ar gruppens syfte och mal.

Fragorna som stalldes var féljande:

e Finns det nagon plats i Sundsvalls kommun dar du kanner dig otrygg? Ex. nagon
speciell tunnel.

e Finns det nagon plats eller vag relaterat stalle i Sundsvalls kommun som du vet
andra tycker ar otryggt?

e Finns det nagon trafik/vag relaterad plats i Sundsvall kommun som du tycker kanns
otryggt? Ex. en plats dar bilarna kor fér snabbt eller dar det saknas ett
Overgangsstalle?

e Vet du nagon plats eller vag relaterat stalle i Sundsvalls kommun som du vet andra
tycker ar otryggt?

e Finns de nagon &vrig plats i Sundsvalls kommun som du har synpunkter pa?

Mer om Studentarbetet finns att I&sa i Bilaga 2.

Metod: Workshop

Under projektet genomfordes tva workshops for att samla in nulage respektive nylage ur
olika behovsagare och dvriga intressenters perspektiv. Deltagarna var saval fran kommunen
som fran externa aktorer.

Under den forsta workshopen introducerades deltagarna till projektet och samsyn skapades
kring ett nulage for kommunerna. Som grund for att beskriva nulaget anvandes material fran
de genomfoérda kultursonderna (insamling 1-3). En stor vikt lades pa att lata deltagarna
beskriva hur man idag jobbar inom kommunen med dessa fragor och hur arbetet kan
forbattras. En av metoderna som anvandes pa workshopen var Brain writing?®. Detta ar en
metod dar ett antal fragor cirkuleras runt bland deltagarna och dar varje deltagare skriver
svar och reflekterar dver fragorna samtidigt som de ocksa laser och reflekterar dver de
andra deltagarnas svar. Metoden ar designad for att alla ska komma till tals och att man ska
kunna fa en stor mangd material pa kort tid fran deltagarna. Bland annat stalldes fragor kring
barns mobilitet i dagslaget. Bade i avseende pa hur barn och ungdomar rér sig och vilka
problem som finns kopplat till det och hur man inom kommunen jobbar med dessa fragor.

Den andra workshopen syftade till att tillsammans ta fram en bild 6ver ett nylage - vart vill
kommunen géallande ungdomars mobilitet och hur man kommer att arbeta med detta
framdver. De inbjudna deltagarna var desamma som i workshop 1, med undantag for de
skolelever som genomférde ett studentarbete (se Kultursond, insamling 4) vars resultat
anvandes som underlag under diskussionerna. Som en utgangspunkt for diskussionen
anvandes en prototyp-mockup som pa ett dvergripande satt beskrev resultatet ifran det
datadrivna perspektivet.

25 https://innovationsmodellen.se/metoder/brainwriting/
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Resultat och analys

Det datadrivna perspektivet

| det har avsnittet presenteras resultaten for det datadrivna perspektivet som haft en digital
tvilling-ansats. Som tidigare namnt vill man i en digital tvilling skapa sammanhang genom att
samla och koppla olika datakallor och det ar énskvart att processen i sa stor utstrackning
som mojligt ar automatiserad. Fokus har saledes legat pa att identifiera vilka datakallor som
finns att tillga, hur dataflédet ser ut, tillgangligheten, tackningsgraden, kvaliteten av dessa
och hur de stédjer ett kunskapsbyggande kring barn och ungdomars mobilitet som
atminstone delvis ar automatiserat. Vi har darefter landat i en modell fér hur vi ska jobba
med att kombinera dessa olika datakallor till en helhet.

Datafloden i kommunen

| arbetet med att identifiera datakallor som &r relevanta i ett planeringsverktyg for att 6ka
barn och ungdomars trygghet i det trafikerade stadsrummet blev det tydligt att det gar att
kategorisera kommunens egna underlagsdata utifran hur de anvands och kommunens
férmaga att forvalta datat:

e Externdata Data som finns tillganglig via extern part, exempelvis andra myndigheter.
Kommuner ar idag flitiga pa att dels samla in datafldden fran andra myndigheter, dels
fldda ut data i form av bland annat detaljplaner. | samband med férstudien
konstaterades det dock att kommunernas férmaga att samla in data fran fler externa
aktorer sdsom invanare som frivilligt vill dela sin data férmodligen ar nagot som
framdver behdver starkas.

e Grunddata Digitala och jamférbara data som beskriver befintlig infrastruktur och som
lagger grunden for exempelvis kommunens trafiklésningar. Det handlar om GIS-data
sasom grundkarta, byggnader, vagnat, topografiska kartor och aven traditionella
planeringsunderlag sasom 6versiktsplaner, detaljplaner och trafikplaner mm. Tillika
vagnat, GC-nat, dvergangsstallen, skolor, idrottshallar, befolkningsstatistik mm.
klassas som grunddata.

e Verksamhetsdata Forvaltningsstddjande data som ar avgdérande for verksamhetens
dagliga drift. Fér skolverksamheter handlar det exempelvis om elevregister,
scheman, bemanning, lokalanvandning, franvaroregistrering mm. Andra
verksamheter sitter pa andra typer av data; kollektivtrafiken har sina system,
fritidsnamnden har sina med deltagarlistor och féreningsregister for bidragsutdelning
osv. Ofta har data i dessa system en koppling bakat till grunddatat - det ar vanligt att
man exempelvis tittar i befolkningsregistret for att darigenom identifiera vilka barn
som kommer att behéva skolplats ett visst ar.

e Utredningsdata Data som samlas in av kommunen vid olika tillfallen med specifika
utredningssyften. Till utredningsdata raknas berakningar av antal fordon pa en vag,
bullerutredningar, uppgifter fran BRA pa bade trafikrelaterade incidenter och var brott
forekommit, barnkonsekvensanalyser mm. Tillsammans med grunddata och
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verksamhetsdata utgor utredningsdata ett vardefullt underlag i arbetet med att kunna
identifiera otrygga platser i stadsrummet. For att detta ska ske kréavs dock en samsyn
och en forstaelse pa hela kommunen pa hur data och information kan och ska nyttjas
- liksom en férandrad, utvecklad kravstallning vid bestallning av utredningar for att
utredningarnas information, alltsé den insamlade datan, inte bara analysen av den,
ska kunna vidareanvandas. Det kan exempelvis innebara att information levereras
strukturerad och med en geografisk position.

Sensorer Extern data Extern data
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Bild 2: Bredden indikerar hur heltdckande data &r i relation till tex kommunens yta eller invanare.

Generellt kan man saga att det ar ett datafléde som oftast gar ifran grunddata till
verksamhetsdata till utredningsdata. | det kommunala dataflédet hander det att
verksamhetsdata kopplas tillbaka till grunddata. Ett exempel pa det kan vara vid byggnation
av ny vag som laggs till i grunddatat. Manga ganger ar dock dataflédet enkelriktat med mera
specifik information ju langre ner man kommer i flédet. Grunddatan ar mest generell och
heltdckande géallande population eller kommunens yta medan verksamhetsdata blir mer
specifik och utredningsdata annu mera sa.

Inom de olika verksamheterna finns ocksa ett internt datafléde. Inom exempelvis
skolférvaltningen inleds ett sadant flode med en lista pa alla elever som delas upp pa olika
skolor. | de fall en elev star skriven pa en kommunal skola vidareférs denne till ytterligare
system dar information om klass, skolschema, franvaro, kontaktuppgifter finns. Viss data,
exempelvis vilka som har beviljad skolskjuts, éverfors till andra verksamheter. Det finns med
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andra ord inget satt att vid en tidpunkt fa en helhetsbild dver situationen utan att hamta data
fran flera olika system da alla system ar andamalsorienterade. Detta komplicerar skapandet
av nya digitala l6sningar. | flera fall ar det ocksa ett rorligt mal da flera av dessa system ar i
olika stadier av att bytas ut eller férvantas bli utbytt inom de narmaste aren. En digital tjanst
ovanpa alla dessa system maste med andra ord vara i ett ndstan konstant lage av
integrationsutveckling. For att fa en heltackande bild av den mera specifik information sasom
alla elevers scheman skulle vi ocksa behdva integrera mot system hos externa aktorer
sasom tex friskolor och idrottsféreningar.

Om vi ska applicera ett digital tvilling-tank har sa vill vi ha automatiska datafléden. Detta
betyder att datat behdver ha ett format som kan lasas maskinellt, forstas av andra system
och att vi vill hdmta och anvanda data sa automatiserat som majligt. Mycket data finns att fa
i ett standardiserat format eller atminstone ett maskinlasbart format. System sasom Vklass
(Skolans kommunikationsverktyg med féraldrarna) och Schema24 (det system man
anvander for att skapa scheman) har bada ett webbaserat anvandargranssnitt som
kommunicerar med en server via ett REST API. Men vissa datakallor som t.ex
idrottsféreningarnas data finns bara som inlagg pa deras hemsidor och kan ibland ocksa
kommuniceras via olika parallella kanaler (tex hemsidan och facebooksidan, chattgrupper
osv). Dessa data kraver da mer manuellt arbete att analysera och infoga i automatiska
floden.

De flesta datafléden i kommunen har en semi-automatiserad flddesstruktur. Det kan finnas
nagon typ av funktion for att éverfoéra data fran ett system till ett annat, men det ar
fortfarande en manuell operation i det avseendet att nagon maste initiera korningen. Nar det
galler utredningsarbeten t.ex en sammanstalining av resultat sa ar det ofta en manuell
hantering av data. Detta hindrar dock inte att vi plockar ut datat pa ett automatiserat satt for
vara andamal nar den val uppdateras men den helt manuella hanteringen fér anda med sig
problem. Nar fritidsnamnden t.ex sammanstaller alla féreningar som fatt aktivitetsbidrag
beviljat sa laggs detta upp pa deras hemsida i form av en excel-fil med arets datum i
filnamnet. Risken ar dock stor att det ska uppsta sma variationer som forstor det
automatiserade dataflodet. Tex att man i namnet ett ar inte har ett mellanslag mellan artalet
och resten av filnamnet, att man lagger den pa en annan sékvag pa hemsidan, eller att
innehallet i excelfilen skiljer sig fran tidigare ars format.

De kategorier av data och de datafldden som nadmns ovan tillhér kommunens mer
traditionella datakallor. Med den utveckling som nu sker som ger majlighet att enklare och
snabbare samla in mer information har ocksa éppnat upp for fler kategorier av data, som
kommunen har tillgang till, och ocksa behéver fundera éver hur den kan nyttjas. Kommunen
behdver ocksa fundera pa hur den ska kopplas till kommunens traditionella grunddata,
alternativt den digitala tvillingen.

Kommunerna haller successivt pa att bygga upp sin férmaga kring att samla in och hantera
realtids- och sensordata genom olika loT-plattformar. Realtidsdata ar data fran olika former
av sensorer som hanteras i realtid och dar vi kan nyttja datat utan att den ska passera
manuella steg. Denna typ av data ses som ett viktigt framtida tillskott i drift och forvaltning i
en kommun. Da man kan skapa snabbare informationsloopar och aterkoppling till
beslutsprocesser. Realtidsdatasystem och automatiserade floden kan naturligtvis ocksa
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anvands till traditionella data inom kommunen och skulle med stor sannolikhet géra det
enklare att utveckla digitala tjanster och spara pengar gallande manuell datahantering.

Detta kraver dock foérandrade arbetssatt pa flera nivaer. | planeringssammanhang kan man
intuitivt tnka att det ar “enklare” att inte anvanda realtidsdata da det ar lattare att férhalla sig
till en 6gonblicksbild an ett rorligt mal. Detta ar ett missforstand da det ar viktigt att forsta
skillnaden pa realtidshantering av data och realtidsdata. Realtidshantering av data i
kommunen skulle kunna goéra sa att man alltid kan ta ut en égonblicksbild utan omfattande
manuellt arbete.

| ett verktyg som syftar till att skapa mer hallbart och tryggt resande for barn och ungdomar
fyller realtidsdata framférallt en funktion om det skapas tjanster for foraldrar och ungdomar
som ger information om nulaget, samt visar vilka alternativ som finns som kan ge en trygg
och hallbar resa. Det handlar da om exempelvis busstrafik, lediga cyklar, elsparkcyklar eller
elbilar som finns tillgangliga via mikromobilitetstjanster, information om antalet personer pa
en buss, vid en specifik plats, information om var kompisar befinner sig (ex snapchats
kartfunktion fér att hitta kompisar), snérdjning och vader. Denna information skulle kunna
nyttjas i en tjanst for att bade visualisera alternativ men ocksa for att skapa en
beteendeférandring genom sa kallad nudging.

En annan identifierad brist kring datahantering ar svarigheten att fanga och pa ett smidigt
satt anvanda sig av upplevelsedata. Upplevelsedata handlar om mjuka och ofta svarmatta
data, om hur olika behovsagare upplever nagot. Detta ar ofta kopplat till en rad kontextuella
parametrar sasom barnets alder, tidigare erfarenheter osv. | férstudiens fall handlar det t ex
ofta om den upplevda tryggheten, trafiksakerheten och problemomraden fran barn- och
ungdoms- respektive foraldraperspektiv. Upplevelsedata ar data som ar svarast att samla in
och halla uppdaterad - men den férstudie som har genomférts har visat pa det stora vardet
av att fa med detta i planeringsverktyget.

| arbetet med denna forstudie blev det tydligt att de faktorer som till stérst del paverkar den
upplevda tryggheten hos tillfragade ungdomar - samt val av transport eller vag - ar kopplade
till faktorer som mérker, dalig sikt, hur stokigt det ar pa platser. | mycket mindre utstrackning
lyftes faktorer kopplade till gaturummet sdsom trafikmangd, hastighet, utformning och
placering av évergangsstallen aven om dessa ocksa paverkade vagval som gjordes, sarskilt
bland yngre barn. Vidare upptécktes skillnader mellan de olika aktérernas uppfattning av vad
som upplevs som otryggt och vad som paverkar vagval. Barn/ungdomar, féraldrar och
stadens planerare hade alla olika bilder och vinklingar. Till exempel vittnar vissa ungdomar
om att deras foraldrar pekat ut omraden i staden som barnen inte far resa igenom eller
besdka. Detta skapar sa kallade no-go-zoner som ocksa paverkar transporter och rérelser i
stadsrummet, och kan vara faktorer som stadens planerare inte kanner till eller har kunskap
om. Med andra ord behdver de har faktorerna samlas in fran de berérda grupperna -
barn/ungdomar, féraldrar och stadsplanerare. Dessa data ar dock svara att samla in och
uppdatera I6pande, utan troligtvis behdver det goras projektspecifikt och pa ett systematiskt
vis.

I workshopen och métet med ungdomarna tydliggjordes behovet och méjligheterna med att
forsta situationer utifréan ungdomarnas perspektiv. P4 ratt satt kan denna information samlas
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in enkelt och systematiskt och ocksa skapa moéten och battre samsyn och forstaelse mellan
t.ex planerare och ungdomar.

Insamling och analys av tillgangliga data

Inom ramen for forstudien har flera mgjliga och intressanta datamangder diskuterats,
samlats in och analyserats for att se om de ar andamalsenliga och anvandbara till den har
sortens verktyg.

Adresser - boende, skolor och platser som besodks pa fritiden

| projektet borjade vi med att forsdka hitta alla geografiska punkter som kan antas vara en
destination eller en punkt som drar till sig ungdomar och barn.

Nar det galler uppgifter om hemadresser och boende sa finns det sarskilda begransningar
att fa fram bra dataunderlag for barn och ungdomar. Det galler dels generellt utifran ett
integritetsskyddsperspektiv, dels faktorer sasom dubbelt boende som ockséa paverkar
eftersom sadan information inte registreras nagonstans (férutom om man har skolskjuts, da
bor data i princip finnas registrerad).

Kommunen har tillgang till uppgifter om vart barn och ungdomar ar skrivna. Dessa kan
anvandas av personer som har behorighet och for syften som klarar kraven fran GDPR och
annan lagstiftning. | ett planeringsverktyg av den art som forstudien analyserar sa ar det
svart att motivera att alla anvandare ska ha tillgang till den exakta bostadsadressen, trots att
tillgang till den ger underlag for battre analyser. Det ar dock ganska latt att fa fram antalet
personer per olika omraden inom en viss alderskategori (baserat pa vart personen ar
skriven). For att det inte ska ga att peka ut enskilda individer sa finns data lagrad i
omradesindelningar, t.ex kommunernas egna nyckelomraden eller SCBs DESO-omraden.
De kan i sin tur aggregeras till sa kallade REGSO-omraden. D4 relativt sma
avstandsskillnader kan vara avgorande for vag- och transportval i det enskilda fallet kan det
vara svart att anvanda data pa omradesniva for att fa fram tillforlitliga rese/flodesanalyser.
Det gar naturligtvis att bygga ett system dar man laser in den kansliga datan och endast
delar de nyckeltal som kommer ur denna med en bredare anvandargrupp. Om |6sningar
som denna ska fungera ar det dock viktigt att man forstar sarbarheten hos systemen, da det
i vissa fall kan vara mdjligt aterskapa kanslig data utanfér systemet.

Sundsvall har liksom manga kommuner olika kartlager dar man kan hitta objekt i staden som
forskolor, skolor, idrottsanlaggningar, motionsspar och evenemangsarenor. Andra
malpunkter ar inte riktigt lika enkla eller tydliga att lokalisera, sa som olika typer av
klubblokaler, replokaler, samlingslokaler eller caféer och andra typer av moétesplatser i det
offentliga rummet.

Rorelsemonster - ex data fran mobiltelefoner

Inom forstudien tog vi kontakt med nagra mobiloperatérer, och tittade specifikt pa data fran
en av dem. Som ndmnts ovan var dessa data, som visar var manniskor ror sig under olika
delar av dygnet ocksa avidentifierat sa det endast visade var inom ett rutnat som personerna
befann sig. Rutornas storlek varierade beroende pa om det var inne i staden eller utanfor
stadskarnan. Dessa data blir problematiska att anvadnda av samma skal som ovan. Man kan
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vara hjalpt av den fér de stora penseldragen men for mer traffsédkra analyser kravs hogre
detaljeringsgrad.

Det gar att kdpa platsinformation fér mobiler och rent tekniskt bor det ga att filtrera ut de som
ofta ar pa skolor storre delen av de timmar skolaktiviteter pagar. Det bor ocksa ga att klassa
aldersgrupper om skolan bara har ett visst aldersintervall. Det kommer vara svart att
sarskilja personal pa skolan fran barn. Det ar kanske inte ett problem i detta fall, da alla som
tar vagen till och fran skolan behéver en saker vag att ta sig dit. Om vuxna korsar vagen pa
olampliga stallen sa dréjer det inte heller lange innan barn och ungdomar tar efter.

Nar det kommer till att anvanda data fran mobiloperatérer for att studera rérelsemdénster hos
barn- och ungdomar finns ocksa problematiken att manga barn inte har en mobiltelefon, och
de som har har ofta abonnemang skrivna pa féraldrarna. Med all den osakerhet som finns
kring att kunna koppla mobildata till just den aldersgrupp som berérs, och med den
komplexitet som finns kring anvandning av dessa data kopplad till juridiska aspekter sa
beddms arbetet med att filtrera ut data som tidskradvande och svart. Det ar samtidigt svart att
fa den kvalitet eller tillférlitighet som behdvs i dataseten for att de ska kunna anvandas i ett
planeringsverktyg i vilket viktiga beslutsunderlag ska tas fram. Kanske kan en vag framat
vara att ett antal personer som godkanner att data samlas in och anvands for att test att
studera rérelsemonster och att undersdka nyttan av datat alternativt att stickprov gors for att
bekrafta teorier om rorelsemoénster - men en langsiktig insamling till ett planeringsverktyg ser
svart ut.

Tidpunkter - scheman, tidtabeller mm

| ett andra steg har vi forsokt kartlagga vid vilka tidpunkter som de olika platserna besoks av
barn och ungdomar. Vad galler skolorna sa finns en majoritet av skolscheman for klasser
tillgangliga i kommunens skolplattform som i Sundsvalls kommun ar Vklass (till det
tillkommer flera friskolors elevsystem sa flera andra system kan vara aktuella). Nastan alla
larare anvander sig av funktionerna dar for att skapa scheman som darefter kan lasas ut i ett
standardiserat format.

Vidare finns information fran tex kollektivtrafik i form av busstidtabeller som tas fram
kopplade till barnens skoltider samt en del fritidsaktiviteter.

Foreningshemsidor Det finns ett flertal olika online-lésningar som koordinerar olika
foreningars verksamheter. Nagra exempel ar idrottonline.se som drivs av
riksidrottsforbundet och kommersiella aktorer sa som svenskalag.se eller mera
idrottsspecifika I6sningar som tex www.istiden.se. | de flesta av dessa I6sningar finns det
kalenderfunktioner dar olika gruppers traningstider kan laggas upp. | manga fall ar denna
information tillganglig helt 6ppet. Ofta ar det dock sa att traningstiderna beskrivs i mera
generella ordalag pa en hemsida och att kalenderfunktionen endast anvands for enstaka
events sdsom matcher arstraffar. Att ta tillvara pa informationen kraver darfér en ganska
avancerad algoritm for att tolka informationen. Det finns har heller ingen koppling till
sarskilda individer vilket gor att man inte kan matcha det till en hemadress for att se den
férmodade resvagen. | manga fall ar dock féreningarnas barn- och ungdomsgrupper
indelade i aldersgrupper, och i vissa fall kon, vilket gor att vi kan f& en viss uppfattning om
vilka som deltar vid de olika tillfallena.
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Ovriga datakallor

Ovriga datakallor som berérts men ej utretts pa djupet i denna studie ar;

e Anlaggningsregistret - ett lokalt (av Sundsvalls kommun utvecklat) register 6ver
objekt inom fritidsférvaltningen som ar modernt uppbyggt i syfte att kunna vara
masterdata for fritidsobjekt.

e Twitter/Instagram/Snap chat/FaceBook/Pokemon GO - inom ramen for férstudien
har vi inte utrett vilka medier ungdomarna anvander samt vilken eventuella data som
genereras har. Troligtvis finns har data som skulle kunna vara relevant och som
kanske kan goras tillgangliga for kommunala analyser pa motsvarande satt som att
informationen anvands i langtgaende analyser i kommersiella syften.

e Polisen - information om olyckor och brott, information som samlas in och bor kunna
ateranvandas i de analyser vi tanker oss, inte minst for att utreda platser som ar
och/eller upplevs otrygga respektive osakra i kommunen.

e SMHI - samlar in saval realtidsdata som tar fram prognoser éver vadersituationen.
Vilket vader det ar - eller ska bli - paverkar hur man rér sig i staden. Dessa data och
sambanden med medborgares rérelsemonster maste utredas mer, samt hur detta
skulle kunna nyttjas i ett framtida planeringsverktyg - kanske i form av anpassningar
av kollektivtrafik baserat pa saval prognos som realtidsdata.

e Snorojningprojektet - Mittuniversitetet har under de senaste aren pa olika satt
provat att samla data om hur vagar och gang- och cykelbanor ar tillgangliga vid
vintervaglag (plogat, nysnd, isbildning osv). Data ar dock inte allmant atkomligt annu.

e Omradesplaner och Botryggt 2030 - Sundsvalls kommun arbetar fran 2020 och
framat med omradesplaner i syfte att 6ka den sociala hallbarheten i hela kommunen.
Under hosten 2021 inventeras ett antal omraden enligt metoden Bo tryggt 2030.
Strukturerad och georefererad information registreras om inventerade fakta kring ffa
brister i socialt utsatta boendemiljéer. Denna information skulle kunna vara en del av
inputen till systematiska analyser kring faktiska rérelsemoénster och tillganglighet
utifran hinder och majligheter i den fysiska miljén.

Hur datakallorna skulle mappa till verkliga och fiktiva simulering
av barn och ungdomars resande i Sundsvall

For att fa en battre forstaelse for de aspekter av data som vi beskrivit ovan och vilken
inverkan detta har pa datat i ett planeringsverktyg sa gjorde vi ett par évningar och tester
med agentbaserad simulering. Som exempel - genom att tdnka oss ett barn eller en ungdom
under en vanlig dag och hur de datakallor som finns relaterar till detta sa kan vi sammanfatta
det pa féljande satt.
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Laskig korsning!

Vi behdver en buss
pa tisdagar ki 17.001

Gick med kompis!
Skola

Skjuts av kompis mamma .
1ill frangning. Bostadsorirade
R Svart for bussen
Onskar mig en att se mig.
. . cykelvag harl
Idrottsanliggning

Hamtad av pappa. Bussen till skolan

Skola

Bostadsomrade
Bild 3: fiktiv modellering av barn och ungdomars resande i Sundsvall

Vardagsmorgon
Barnet/ungdomen vaknar upp pd morgonen

Vi kunde i projektet konstatera att det finns information kring ungdomars hemadresser,
skolor och aven vilka tider de kan férvantas befinna sig i skolan. Som ndmnts ovan finns
vissa utmaningar med dessa data i form av att de finns utspridda i olika system, barn och
ungdomar med delad vardnad och varannan veckas boende kan inte hittas i folkbokféringen
mm. Nar det galler skolornas data sa finns och ocksa begransade data fér de som gar i en
friskola. Nar det galler de som gar i en kommunal skola sa kan vi dock bade se vilken del av
skolan som man forvantas befinna sig och vilken tid.

Resan till skolan

Vi kan se om det finns EU-moped eller mopedbil registrerad pa ungdomens adress. | de fall
dar vi vet start och slut position sa kanner vi till om det finns bussférbindelser, samt cykel-
och gangavstand och restid med bil. Vi vet ocksa vilken vaderlek det ar. | de fall skolan ar en
kommunal skola finns data sa att vi vet ungefar nar personen maste vara pa plats i skolan.
Vi vet darfor ocksa i de fall startadressen ar kand ungefar vilken tid som personen maste
aka. Vi vet inte om barnet/ungdomen blir skjutsad av t.ex féraldrar men vissa matningar gors
ibland kring skolor for att titta pa trafiken som ofta ar ett problem. Om barnet/ungdomen
skjutsas sa kan det ocksa vara att de kommer tidigare an nar skoldagen bdrjar. Om de vistas
pa fritids sa finns det inskrivet i schema24.

Resan fran skolan

| det fall personen gar pa en kommunal skola sa vet vi ungefar vilken tid sista lektionen
slutar. Vi vet ocksa om personen ar inskriven pa fritidsverksamheten och ungefar vilken tid
de kommer att vara dar. Aven om vi vet vilken eller vilka adresser som personen har s vet
vi inte sakert vart barnet eller ungdomen kommer att ta vagen efter skolan. Det kan mycket
val vara sa att de aker direkt till nagon fritidsaktivitet eller umgas med kompisar.
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Resor till fritidsaktiviteter

Det finns hos kommunen inget personregister dar man ser vilka som ar kopplade till vilken
fritidsaktivitet men fran foreningshemsidor kan vi fa en ungefarlig uppfattning om vart och
vilka tider olika aldersgrupper har sin traning. Vi vet ocksa i efterhand hur manga ungdomar
som haller pa med olika aktiviteter utifran redovisningar gallande féreningsbidrag.

Resor till och fran ovriga fritidsintressen

Hur barn och ungdomar ror sig for att t.ex traffa kompisar ar nog den kategori som det finns
minst data kring hos kommunen. Det finns naturligtvis en viss typ av data kring hur
fritidsgardar anvands. Ungdomarna sjalva pekar ut olika populara stallen som de traffas pa
nar det inte traffas hemma hos varandra som t,ex képcentrum, caféer,
snabbmatsrestauranger eller parker om det &r sommar. Vart de traffas varierar dock stort
utifran alder, vart man bor, umgangeskrets osv. Det forandras ocksa rimligen dver tid.

Simulering av Sundsvalls ungdomars resande

Den agentbaserad modelleringen kan sagas vara en metod dar man skapar ett stort antal
personas (agenter) med realistiska data i form av alder, kon, bostadsadress, skola,
skolklass, fritidsaktiviteter och fritidsintressen osv och sedan later dessa forflytta sig under
en dag mellan dessa olika aktiviteter med olika fardmedel. Da det egentligen inte ar
individerna pers se som intresserar oss utan betenden av hela kollektivet sa kan de skapade
agenterna vara helt fiktiva eller baserade helt pa riktigt data fran vara datakallor. Det viktiga
ar att simuleringen beter sig som kollektivet av barn och ungdomar i den riktiga staden. Av
den anledningen maste agenternas tilldelade egenskaper, behov och intressen reflektera
detta. Vi kan darfor pa grund av sekretess- och integritetsskal byta ut faktiska data med
personuppgifter med fiktiva data sa lange som denna data ar motsvarar den riktiga datan i
termer av aldersfordelning avstand till skolor fritidsaktiviteter osv. Ett problem med att gora
detta ar att det kan vara svart att fa en heltdckande bild da det finns flera faktorer som
paverkar ungdomars resande som ar okanda.

Bild 4. Bilden visar hur en simulering skulle kunna se ut pd morgonen. De gula prickarna symboliserar Agenter,
Graa patrtier skolor, blda bubblorna olika idrottsanldggningar och de lila strecken bussnétet.
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Bild 5. Bilden visar fiktivt hur en simulering skulle kunna se ut nér skoldagen bérjat. De flesta av agenterna finns
da samlade i skolorna.

Bild 6. Bilden visar fiktivt hur en simulering skulle kunna se ut efter skoldagen. Agenterna ar nu endera hemma
pa fritidsaktivitet eller pa annat hall.

Det kan t.ex vara sa att man aktivt undviker ett omrade utan att det for den delen ar uttalat.
Det kanske ar sa att man i just ett omrade/aldersgrupp/skolklass inte alls har samma
sannolikhet att ta cykeln nar det ar vackert vader som resten av Sundsvall. For att hitta
dessa faktorer behéver vi kunna identifiera avvikelserna och sedan forsta dessa avvikelser.
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Vi ténker oss har en |6sning dar vi samlar in resedata i realtid fran ett antal frivilliga barn och
ungdomar i kommunen. Bade i form av resedata och i form av upplevelsedata dar man som
anvandare kan ta en bild och skriva ett inlagg om ett geografiskt omrade, en busslinje eller
nagot annat som man vill kommentera.

Processen skulle darav kunna vara;

Skapa personas/agenter utifran den befintliga datat som finns.

Lata dessa agenter agera.

Jamféra simuleringen med den insamlade datan ifran en mobilapp.

| fall de sjalva inte redan skrivit det i appen, skicka ut fragor till appen gallande de
avvikelser som finns mellan modeller och faktiska rérelsemdnster. T.ex varfor cyklar
du aldrig pa mandagar? Varfor tar du aldrig buss nr X, Varfoér gar du aldrig narmaste
vagen till skolan?

5. Uppdaterar modellen med nya olika antaganden.

6. Borja om fran steg 1.

S

Pa sa satt kan vi kontinuerligt 6ka forstaelsen for olika faktorer som paverkar resandet.
Modellen kan ocksa anvandas for att rakna ut olika alternativa scenarion och vilken
paverkan som olika atgarder skulle kunna tankas ha. Skulle exempelvis personerna ovan ha
valt en annan fritidsaktivitet om avstandet till den skulle varit en annan? Skulle de valja ett
annat fardmedel om det fanns andra méjligheter? Osv.

| ett ytterligare steg kan vi skapa olika tjanster baserat pa modellen dar man kan fa ut olika
nyckeltal utan att ta del av GDPR kanslig information.

Vagarbete Krukmakargatan 25 maj — 1 juni Paverkan atgardens
paverkan pafloden:
Busstill fritidsaktivitet fotball
A W
Buss ill fritidsaktivitet simning
1%
Skolresande med cykel
A
Resande med bil till och fran skolor
A 15%

10% mer paverkan pa flickors
fritidsaktiviteter &n pojkars.

30% mer paverkan pa ungdomars

fléden regniga dagar &n soliga
dagar.

Bild 7. Bilden visar en fiktivt tjdnst baserad pa ovanstaende simulering. Som anvéndare klickar man in typen av
stérning, vart den kommer att ske och vilket datum, och far sedan ut olika nyckeltal fér hur atgérden kommer att
paverka barn och ungdomars resande.
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Behovsdrivet perspektiv

Forutom det datadrivna perspektivet som beskrivits ovan har forstudien ocksa haft ett
behovsdrivet perspektiv. Den primara informationskallan i detta perspektivet ar det arbete
som gjordes infor respektive under de tva workshops som genomférdes for att kartldgga och
enas om kommunens nulage respektive nylage.

Resultat nulage

En nuldgesanalys genomférdes i workshopformat for att dels utreda och faststalla
problemdefinition (vad ar det for problem, utmaningar, behov, férutsattningar, med mera som
behodver I6sas) och vad ar de berérda intressenternas perspektiv. Som férberedelse fick
deltagarna i uppgift att intervjua en person mellan 7-18 ar och ta med underlaget till
workshopen och dela med de andra. Infér workshopen samlades aven ett antal filmer in fran
boende i Sundsvall som fatt i uppgift att lyfta platser i staden som de upplever som otrygga
respektive trygga for barn i trafikmiljon.

| férsta workshopen fick arbetsgruppen majlighet att lara kdnna varandra, varandras
kompetenser och hur de olika organisationerna arbetade med fragor kopplade till barns
mobilitet. Deltagarna fick ocksa en djupare forstaelse for de olika aktérerna och
behovsagarnas perspektiv, upplevd trafikmiljo i Sundsvall och barn och ungdomars mobilitet
i kommunens process. Forhoppningen ar att de som deltagit i arbetet starkt kontakten med
varandra och pa sa satt gynnar ett horisontellt samarbete aven efter projektet.
Arbetsgruppen kan aven vara en utgangspunkt for ett genomférandeprojekt.

De olika perspektiven

Deltagarna i workshopen var utvalda for att de arbetar med fragor kopplade till barn och
ungdomars upplevelse av trafik och stadsrum i Sundsvall. Det var stadsplanerare,
trafikplanerare, lokalstrateger (for skola resp fritidsverksamhet), demokratisamordnare,
projektingenjor, férvaltnings- avdelnings- och sektionschefer, GIS-ingenjér och GIS-
utvecklare, kollektivtrafikrepresentant, fritidsgardsrepresentant och skolelever.

Svaren som erhdlls i den férberedande uppgiften bidrog till nya insikter bland deltagarna da
ungdomarnas svar ofta inte stamde 6verens med vad deltagarna sjalva trott. Bade deltagare
och intervjuobjekt praglas av sina respektive roller och erfarenheter som paverkar
upplevelsen av trygghet. Pa fragan vilka tilldragelser, platser eller miljéer som ar otrygga for
barn och ungdomar i stadsmiljén erhalls darfor olika svar beroende pa vem som tillfragas:
barnet, en foralder eller en annan vuxen - exempelvis en stadsplanerare, trafikplanerare,
anstalld pa skola eller fritidsgard eller planerare av kollektivtrafik. | stadsplaneringen blir
samtliga asikter viktiga nar en plats ska utvecklas. Alla perspektiv blir viktiga att fanga da de
tillfor olika perspektiv - som exempel kan namnas att inget av de tillfragade barn och
ungdomarna namnde att det var ett problem att de hade uppmarksamhet pa en mobiltelefon
medan de rorde sig i trafiken, eller att de lekte i snéhogar vid sidan av en trafikerad gata
medan de vantade pa bussen - dessa perspektiv fangades daremot upp av andra deltagare.
Samtidigt, som namnts ovan, pekade barnen ut andra faktorer som skapar otrygghet eller
som orsak till vagval som de vuxna deltagarna inte hade fangat upp. Av denna anledning
maste alla perspektiv vagas in.
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Barn- och ungdomsperspektivet

Som ett underlag infér workshoparna genomfordes ett skolarbete av nagra elever. Dessa
elever var inbjudna till workshopen, och presenterade dels resultatet, och var dels med i
gruppdiskussionerna. Deras narvaro fick stor betydelse for diskussionerna da det blev
mycket fokus pa deras berattelser, erfarenheter och upplevelser, nagot som samtliga
deltagaren tyckte var mycket vardefullt. Det blev tydligt hur viktigt detta perspektiv ar i stads-
och trafikplaneringsfragor, och hur sallsynt det ar att fa tillfalle till att diskutera
planeringsfragor med barn- och ungdomar.

Eleverna som var med hade blivit tillfragade att ta fram en film som visade de miljoer i
staden dar de ka&nde sig otrygga eller osakra i den trafikerade miljéon. De ungdomar som
genomférde detta som ett skolarbete tog fram en enkat som de spred till andra ungdomar i
staden genom sina natverk och sociala medier. Totalt inkom 50 svar. Overvagande delen
svar var fran unga 15-20 ar. De huvudproblemen som aterkom var platser som saknar
belysning, brist pa gangvagar, lokalisering av 6vergangsstallen samt omraden som upplevs
allmant otrygga. Manga beskrev Navet som en otrygg plats, ett resecentrum i Sundsvall som
numer har ersatts med ett nytt - bland annat pa grund av de problem som funnits med
platsen. Manga papekade att de garna vill ha fler lampor for att lysa upp stan pa kvallen.
Gangtunnlar forekom ofta i svaren, flera ungdomar kande sig otrygga att ga i dem och
efterfragar storre, ljusare tunnlar som kanns mer valkomnande och trygga. Utifran de svar
som kom in pa enkaten akte eleverna sedan till ett urval av dessa platser och filmade for att
visa hur dessa platser ser ut. Eftersom workshoparna skedde digitalt pa grund av corona,
utan mojlighet att fysiskt besdka dessa platser gav filmerna en bra forstaelse for miljéerna,
se exempel i bilder nedan.

Viégen vid Skottsunds Golfbana

Vagen vid Skottsunds Golfbana,
déar det forekommer manga
gaende och cyklister, men ej

)| nagon ga- eller cykelvdg
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GA-Parken ovanfor GA-Skolan

Daligt upplyst

Vid Ostra Gransbergsskolan Tunnelns vid Curres

Vid Malmévigen Vid Skandia ovanfér Norra Kajen

Det &r obehagligt att ga.
Det behdvs béttre
belysning och stadas upp.

Bild 8 — en serie av bilder fran de platser som skoleleverna plockade ut som otrygga fran den enkét som
genomférdes. Bilderna &r tagna frén de filmer som ldmnades in som underlag till workshoparna.

Skoleleverna kunde under workshopen snabbt plocka ut platser i stadsmiljon som upplevs
som osakra, och redogdra foér varfor. Merparten av de i enkaten identifierade platserna
visade sig upplevas otrygga pa grund av platsens utformning eller de personer som brukar
vistas pa eller i narheten av platsen snarare an trafiksituationen.
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Otrygga och trygga platser

Vid dialog med ungdomar om otrygghet i stadsmiljon var det i férsta hand vissa platser som
adresserades. Deltagarna aterkom exempelvis flertalet ganger till det centrala navet for
busstrafik som namnts ovan, kallat Navet. Oron berodde pa en kombination av egna
erfarenheter eller historier om andra som blivit dverfallna och ranade pa platsen. Ett annat
exempel pa en fysisk plats som upplevdes som otrygg var en sarskild busslinje, pa grund av
att den ofta trafikeras av bussar som ar slitna. Detta ledde till en diskussion om upplevd
trygghet och faktisk trygghet. Bussen ar inte otryggare an andra, men upplevs sa, och en del
ungdomar vittnade ocksa om ett allmant spritt beteende bland kompisar att undvika bussen,
vilket antyder att grupptryck ar en del av det som paverkar de val som gors kring transport.

Otrygghet och trygghet i trafiken

Trafiken i sig diskuterades ocksa som en kalla till otrygghet. | huvudsak adresserades
mojligheter att ga till fots men fardmajligheter med cykel diskuterades ocksa. | vissa
omraden, exempelvis kring bostadsomradet Sidsjon sdder om stadskarnan, framkom
svarigheter att rora sig langs vagarna i flera omraden och vissa vagar beskrevs som
barridrer pa grund av trafiktathet. | norra delen av staden adresseras hotfulla miljéer av
varierande slag, en tunnel pekas ut som obehaglig att passera och pa en annan plats kanns
GC-vagen oséaker da bilar ibland nyttjar den som fardvag. Aven exempel dér detta fungerar
bra uppkom, Vastra Sundsvall sdder om Selangersan lyftes fram som fordelaktigt ur ett
barnperspektiv med bra aktiviteter som upplevs lattillgangliga och trygga.

Fdljden av otrygghet i trafiken leder ofta till, vilket &ven visade sig i diskussionerna i
Sundsvall, att féraldrar valjer att skjutsa sina barn till fritidsaktiviteter och skola. Exempelvis
finns inga tydliga vagar fér gaende och cyklister vid ishockeyanlaggningarna vilket gor att
barnen blir skjutsade dit. Vissa foraldrar valjer aven att skjutsa sina barn till skolan, trots
mojligheter att ta sig fram till fots eller cykel samt att en barnanpassad infrastruktur finns.
Detta pa grund av risken som uppstar inom skolans direkta naromrade, sarskilt i anslutning
till parkeringsplatserna dar manga fordon periodvis trangs pa sma ytor.

Specifikt diskuterades aven valet av A-traktorer under workshopen. Deltagarna namnde
status, mode och frihetskansla fér barnen som viktiga faktorer men flera av dem var inne pa
att foraldrarna garna ocksa ser att deras bar koér A-traktor. Det blir ett satt for barnen att fa ett
fardmedel for att enkelt rora sig med som gér de mindre beroende av skjuts, samt leder till
att de i storre grad hittar pa aktiviteter utanfér hemmet. En annan deltagare lyfte att A-traktor
som fardmedel blir sarskilt attraktivt for de som saknar god tillgang pa kollektiva fardmedel.
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Digitala stdd for bra dialog

4

Bild 9: Karta éver Sundsvall, dokumentation fran workshop om nuldge

Under workshopen blev det tydligt att visualisering av ett omrade ger en battre grund for
dialog, och forstaelse for utmaningarna. Redan med post-it-lappar pa en inklippt karta (se
ovan) 6kade férmagan att forsta vilka faktorer som paverkar. Omradet ovan ar det Sidsjon
som namns i tidigare avsnitt, som under workshopen fick flera rosa post-it-lappar, vilket
symboliserar upplevda hot. Manga av lapparna handlar om trafik till och fran de tva skolor
som finns i omradet (en kommunal och en friskola). | dialog med arbetsgruppen framkom att
denna plats ligger pa en hojd, vilket gor att aven om det finns cykelvagar sa finns ett
motstand for att cykla. Platsen for skolorna ar ocksa ett fore detta sjukhusomrade som gjorts
om. Nar sjukhuset byggdes valdes platsen for att den skulle ligga isolerat fran staden. Detta
gor sa klart att tillgangligheten till platsen nar den gérs om till skola blir en utmaning att I6sa
rent planeringsmassigt. S& genom att identifiera en plats i staden och bdrja prata om den
och de problem som finns kan vi snabbt identifiera att det finns en del grunddata som ar
relevant att kanna till fér att kunna planera tillampbara I6sningar.

Resultat nylage

En uppféljande workshop holls for att resonera kring och skapa samsyn kring ett dnskat
nylage. Utifran identifierat nulage resonerade workshopen kring vilken information och vilken
data som skulle kunna vara till stod for kommunen for att battre forsta vilka utmaningar som
finns och analysera och planera I6sningar for dessa.

Att planera hallbara resor

Under workshopen stalldes fragor rérande hur man bast planerar for transport och mobilitet
for ungdomar. Fokus lag pa hallbarhet och vilka metoder man kan ta till for att paverka
familjers val av transportmedel, bort fran bilresande och mot mer resande via gang- och
cykelvagar. Aven den mer jamstallda aspekten av social hallbarhet diskuterades, hur skapar
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en kommun samma goda forutsattningar for att kunna goéra hallbara resval for alla invanare -
oavsett socioekonomiska forutsattningar, avstand till aktiviteter (tatort/landsbygd) osv. Ett
flertal roster lyfte fram behovet av att man tar ett helhetsgrepp och fokuserar pa god
samordning mellan flera aktorer, bade internt p4 kommunen och externt. Ytterligare goda
exempel som namndes och som redan utfors var sarskilda dialogforum dar barns réster gors
hérda.

Majligheter till samakning kring fritidsaktiviteter diskuterades ocksé och hur man kan framja
gemensamt resande. Deltagarna sag pa dialogen mellan tranare, féraldrar och ansvariga for
aktiviteterna som viktigast, bade rorande kunskapsspridning samt for att underlatta
samordning av resande. For att underlatta samordningen diskuterades aven teknologiska
I6sningar fram sa som telefon-appar. Samtidigt sag deltagarna en del utmaningar med
teknologiska verktyg och var inte évertygade om att det kommer vara effektivt i alla Iagen.

Deltagarna diskuterade aven vilken typ av data man borde samla in som planeringsunderlag
samt om det fanns nagra sarskilda geografiska omraden eller beteende bland ungdomar och
barn som kunde vara lampliga att analysera ur ett transportperspektiv. Deltagarna valde
framst att fokusera pa tekniska l6sningar via exempelvis mobilpositionering,
flodesmatningar, samt sensorer pa trafikfordon sasom plogbilar. Detta for att battre forsta
rorelsemonster, dvs. var rér man sig mycket och var rér man sig mindre. Genom tekniska
analyser tankte sig deltagarna att ett underlag kunde skapas som klargér hur ungdomar
helst rér sig mellan olika punkter, vilka punkter som ar populara samt under vilka tider pa
dygnet.

Workshopens fragor fokuserade inte bara pa planeringens betydelse utan tog aven ett
bredare grepp pa kommunens arbete samt ungdomarnas perspektiv och behov. Deltagarna
aterkom ett flertal ganger till foéraldrarnas roll och ansvar for hur barnen tar sig till sina
aktiviteter. Flertalet roster pekade ut foraldrarna som forebilder vilka influerar barnens val av
transportmedel, vilket de sjalva inte alltid inser fullt ut. Kommunens roll var enligt deltagarna
snarare att man fattar klimatsmarta beslut som styr folk i ratt riktning, nagot som i sin tur
kraver mod och tydlighet. Ett exempel som namns kan vara att begransa
parkeringsmajligheter vid planeringssammanhang. En aterkommande utmaning som lyfts
fram ar att friskolors etablering inte alltid sker smart ur ett tillganglighetsperspektiv och att de
ofta ar svara att styra dver gallande lokalisering.

Mojligheter med ny teknik

Under workshoparna fick deltagarna ocksa majlighet att fundera brett och nytadnkande kring
hur ny data och ny teknik skulle kunna anvandas vid planering av dessa fragor. Nagra av
féljande idéer lyftes:

e Modjligheter att samordna olika datamangder - ex traditionella, realtidsdata och
sadana som insamlas av allmanheten via crowdsourcing

e Ett smart satt som kan mata vilka informella aktiviteterna och platser som ar populart
bland ungdomar, exempelvis en app dar besdkare kan gradera "'med hjartan” hur
betydelsefull ett geografiskt omrade eller en plats ar.

e Lokalisering av friskoleetableringar stalla krav utifran ekologisk och social hallbarhet
som ett steg i ratt riktning.
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e Bilfria zoner runt om skolorna, alternativt att pa- och avhamtning sker i sarskilda
zoner med avstand fran skolan.

e Geofencing dar man automatiskt begransar alla bilarnas hastighet i omradet kring
skolorna.

e RFID-taggar som registrerar nar barnen anlander till skolan, som ett led att minska
foraldrarnas oro, och darmed installning till att skjutsa barnen med bil.

Diskussion

Under arbetet med férstudien har det blivit tydligt att det finns ett stort intresse hos flera
aktorer att arbeta med dessa fragor och att arbeta pa smartare satt, mer integrerat och
samordnat. Till stéd for detta arbete vore det dnskvart med ett battre planeringsverktyg -
exakt hur detta ska se ut samt vilken information som boér kopplas till det behdver dock
utredas mer i detalj. Det som blir tydligt &r att verksamheterna och de olika aktérerna skulle
vara hjalpta av mer data, mer information som stdd i planeringen - och att koppla denna data
till ett digital underlag sasom en digital tvilling ar definitivt en vag att ga.

Det var tydligt vid workshoparna att nar de olika aktdrerna satt med en gemensam karta och
tillsammans fyllde den med information utifran sina egna erfarenheter sa malades en mer
komplex bild upp 6ver hur stadens olika gaturum och platser upplevs av olika personer. Med
den komplexa bilden kom ocksa insikter som ar bra for att skapa en tryggare och sakrare
stadsmilj6 for barn och ungdomar i Sundsvall. Sdsom beskrivits ovan sag vi ocksa att det
inte racker med kommunens traditionella data i ett planeringsverktyg - vi behdver foradla
verktyget med bade realtids/IOT/sensordata, externa data och det vi valt att kalla
upplevelsedata.

For att skapa ett jamstallt stadsrum, grunder for héllbara resor i kommunen, samt en
tryggare och sakrare miljé fér barn och ungdomar som reser mellan hem,skola och
fritidsaktiviteter behdver vi en battre forstaelse och samsyn kring de olika perspektiven pa en
stad. Det ar kant att manniskor anvander gaturummet pa olika satt, t ex ar det belagt att man
ar dverrepresenterade som bilburna resenarer. Kunskapen om detta har bland annat gett
upphov till atgarder sasom exempelvis jamstalld snérdjning, dvs da man genom att prioritera
cykelvagar ocksa prioriterar utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Vilka motsvarande atgarder
kan tankas behdvas for att 6ka mojligheterna for barn och ungdomar att valja hallbara
resealternativ?

En faktor som paverkar barn och ungdomars transport- och vagval ar féraldrarnas oro for att
barnen ska raka illa ut nar de rér sig sjalva. Barn och ungdomars val av fardmedel formas
inte sallan av en dialog med foraldrarna kring vad som ar sékert eller inte. Det kan vara allt
ifran trafiksituationer till gangtunnlar eller andra miljéer som upplevs otrygga. | férstudien
beskriver ungdomar att de i en viss alder inte fick cykla forbi en viss plats pa vag till
traningen pa grund av trafiksituationen och att de i andra aldrar har kant otrygghet i mote
med exempelvis provocerande gang eller “skumma” personer. Aven att historiska handelser
har paverkat féraldrars syn pa visat sig paverka barn och ungdomars kansla av otrygghet,
exempelvis platser dar det skett fall av misshandel eller sexuellt ofredande.

36



Projektet identifierade sa som namnts ovan att det finns flera olika perspektiv att ta i
beaktande vid planering av en trygg stadsmiljé fér barn och ungdomar. Inom projektet
upplevde vi att det finns ett glapp mellan den syn som de olika aktoérerna har pa
utmaningarna och vad som skapar en otrygg och osaker miljé. Det far troligtvis till féljd att de
atgarder som planeras kommer att baseras pa de perspektiv som kommunens medarbetare
maktar med att fanga upp inom ramen for sin yrkesroll. Deltagarna i bade projektet och i
workshopen fick nya insikter nar nya perspektiv tillférdes i diskussionen - och darfér bor ett
planeringsverktyg kunna samla in och lyfta dessa olika perspektiv - i saval analysskede som
planering av faktiska atgarder. T ex Hur optimeras ett busstomnat? Hur paverkas tillgangen
till buss resp tillgangliga gang- och cykelstrak nar en skola omlokaliseras? Hur paverkar en
otrygg plats beteenden pa strukturell niva? Finns det gamla eller radikalt nya koncept som
kan testas for att I6sa olika problem? Ett planeringsstdd med relevant information som
mojliggor dialog och samarbete med de olika aktorerna - kommunens planerare, skola,
ledare av fritidsaktiviteter, kollektivtrafikansvariga, barn och ungdomar sjalva samt deras
foraldrar.

Lardomar

Inom ramen for forstudien gjordes manga lardomar - som var och en skulle kunna leda till ett
fordjupat projekt. Barn och ungdomars resor i trafikerad miljé ar en komplex fraga med sa
manga aspekter som paverkar. Det ar inte nagot som kan I6sas enkelt med visualisering av
traditionella natverks- eller avstandsanalyser - eller med nagra enstaka atgarder for att
minska hastigheten pa vagar eller bygga atskilda eller planskilda korsningar for bil och GC-
trafik - tvartom har en del av dessa atgarder, sasom gangtunnlar under bilvagar - orsakat
nagra av de platser som upplevs som mest otrygga i kommunen.

Vi vet ocksa att planera och uppféra konkreta trafikatgarder ar en process som ar kostsam
och tar tid. Utanfor staden kan t.ex projekt for att ge barn en vag till en sakrare busshallplats
pa landsvagen vara pa plats nar barnen inte langre gar kvar i skolan. Darfér ar det viktigt att
ha ett bra fokus pa vad som skapar otrygghet, och verktyg som 6ppnar fér samverkan och
alternativa I6sningar. Kanske ar I6sningen inte en ny GC-vag eller bussficka utan en
transport-pod som hamtar upp barnen i hemmet och tar de till en transporthub. Men om vi
fortsatter att gora traditionella I6sningar pa traditionella problem sa kommer vi inte hitta nya,
innovativa och kanske mer hallbara I6sningar. Kanske ar I6sningen en beteendefdérandring
och inte en fysisk atgard i stadsrummet?

Lardomarna fran férstudien ar vikten av att prata med varandra, att samarbeta i dessa
fragor. Vi har ocksa forstatt att vi inte kan I6sa detta med traditionella atgarder, och darmed
traditionella data. Vi behdver nya verktyg att métas i for de har fragorna - vi tror att en digital
tvilling eller visualiseringsverktyg kan vara en sadan métesplats.

Utmaningar och svarigheter

Data som strategisk resurs

For att den har typen av analysférmaga ska kunna inférlivas i verksamheten stalls nya och
mer avancerade krav pa kommunens hantering av bade egna data och andras data.
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Kommunen behdver utveckla sina datalager; det ar allt ifran att det éverhuvudtaget ska
finnas nagot som kan kallas “datalager”, som att detta datalager da har ett relevant innehall
och en relevant struktur for att kunna ta emot och sprida dessa data pa ett korrekt och
informationssakert satt.

Ofta finns data inbaddad (ostrukturerad) i dokument (t ex pdf.er) men ibland kan de anda
tillgangliggdras i analyser, sarskilt om de kan lankas till en plats eller har fatt annan
metadata. Men leveranser av utredningar, analyser och informationsinhamtning bor i 6kande
grad ske i form av strukturerade, och helst standardiserade, data. Dar dven georeferering av
data ar en sjalvklar parameter. Sundsvalls kommun har en lang tradition och god beredskap
att halla datalager for vissa centrala datamangder som medarbetare- och medborgardata
och framférallt geodata. Men att betrakta all sorts information som potentiellt nyttig i digitala
analysverktyg - helt enkelt som strategisk affarsnyttig - ar fortfarande “bakom hérnet” och
arbete behdver ske for att forflytta verksamheten in i denna digitala férmaga.

Utover tydliggérande av regelverk sa kravs omfattande utveckling av metoder kring
registreringen av data for att for att géra den ateranvandbar. Det kan handla om
standarder/specifikationer for olika identifierade datamangder inkl standardiserade
metadata. Det kan i vissa fall kravas nya upphandlingar for att kunna implementera nya krav
pa data vilket gor att det kan ta lang tid innan all data som identifieras for en specifik analys
finns tillganglig i praktiken. Generella APl:er behdver ocksa i de flesta fall utvecklas.

Integritetsskyddsfragan

Informationssakerhet och integritetsfragor ar forstas jatteviktiga fragor vid hantering av data.
Inom informationssakerhet har medvetenheten och kunskapen okat vasentligt inom
kommunal verksamhet de senaste aren - inte minst tack vara tydligare regelverk inom
omradet. Pa motsvarande satt har kunskapen ocksa okat stort inom integritetsskydd. Men
det finns fortfarande mycket arbete att gora och fragan ser férstas olika ut hos olika
kommuner.

Tilldmpningen av GDPR kan dock fortfarande vara en stor utmaning med inte alltid helt
enkla beddmningar. Den utmaningen galler specifikt nar vi adresserar behov av data om
barn- och ungdomar, var de finns och vad de gor. | det sammanhang vi pratar om kommer
tillampningen av GDPR behdva tydliggéras; hur kan information som rér barn- och
ungdomar tillhandahallas integritetsskyddssakert pa tillracklig detaljniva for att
informationen/datas ska kunna generera tillrackligt vardefulla och anvandbara analyser.

Det handlar alltsa om kansliga uppgifter och potentiellt integritetskansliga
informationsmangder och analyser. Men det géller ocksa att GDPR inte blir ett hinder for att
kunna ta hjalp av digitalisering for att kunna 6ka vardeskapandet inom prioriterade omraden
som social hallbarhet, demokrati, fysisk halsa och miljomassig héllbarhet. Har behéver jobb
goras for att hitta vagar fram; att kunna realisera nya formagor till gagn for hogt prioriterade
fragor men samtidigt sakerstalla ett hogt integritetsskydd inte minst for gruppen barn och
ungdomar. Det kan handla om att utreda vilken anvandning som kan vara tillaten och hur
langt man bdr, och har eller kan utveckla nya metoder for, att avpersonifiera och
integritetssakra data utan att tappa dess potential till relevanta analyser.
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Framtida forskning - introduktion till en eventuell fortsattning

Forstudiens resultat slar fast att ett “Digitalt stadsrum” skulle kunna vara ett kraftfullt verktyg
for att adressera flera fragor och utmaningar som man idag star mer eller mindre utan
verktyg for. Pa detta satt kan vi astadkomma smartare beslutsunderlag som béattre vager in
strukturella och sociala konsekvenser vid planering.

| en eventuell fortsattning pa forstudien, i ett genomférandeprojekt, vill vi skapa en kedja av
arbetssatt, metodiker och verktyg for kommunen med syfte att bidra till ett mer jamlikt
stadsrum genom att f& barn och ungdomars perspektiv pa fysisk utformning av stadsrummet
och bidra till tryggare resande fér denna malgrupp. Projektet skulle fokusera pa:

e utformning av en metodik for involvering av barns och ungdomars engagemang och
asikter (dvs upplevelsedata)

e utformning av en datamodell till grund for att registrera upplevelsedata pa ett
strukturerat och integritetssakert satt

e specificering och féradling av grunddata som kravs for den férmaga hos ett Digitalt
stadsrum som gor det till ett planeringsinstrument

e framtagande av en simulering byggd pa Agentbaserad modellering for att
sammanfoga olika typer av data i en enhetlig modell

e utformande av ett “Digitalt stadsrum” med férmaga att analysera, visualisera och i
viss utstrackning simulera “mobilitetssystemet” for barn och ungdomar.

Det finns behov for kommunen att involvera och interagera med sina medborgare pa ett
battre och mer strukturerat satt. Detta starks genom kraven pa involvering av barn och
ungdomar i stadsplaneringen som tydliggjorts i Barnrattslagen. Det behdvs en dialog med
ungdomar, foraldrar, friskolor och de féreningar som engagerar barnen pa fritiden. Detta ar
nagot man i manga avseenden upplever sig sakna bra verktyg for, bade nar det galler att
engagera t.ex ungdomar men sarskilt kring hur man ska hantera och sammanstalla de
perspektiv och synpunkter man far in och skapa en gemensam bild for alla inblandade.

Det ar just detta vi hoppas kunna bidra med genom utveckling av metoder och verktyg. Ett
genomforandeprojekt skulle aven pa ett direkt satt bidra till kunskap kring hur olika grupper
paverkas av olika beslut kring den fysiska miljon, med potential att i langden bidra till t ex
Okad frihet och jamlikhet fér ungdomar, transparens och delaktighet kring kommunala beslut,
battre halsa och skolresultat for ungdomar (det finns belagt att barn som promenerar till
skolan presterar battre), sdkrare skolvagar, mer platsspecifik, behovsstyrd utformning och
férvaltning av den fysiska platsen, rattvisare férdelning av samhallsresurser, stod for
planering av atgarder som gynnar hallbar mobilitet fér barn och ungdomar och mycket mer.

Det finns redan idag manga bra datamangder och verktyg pa kommunen men som inte
nyttjas till sin fulla potential pa grund av olika faktorer - sasom tidsbrist, data ar inte digitalt
tillganglig eller anvandbar, ratt kompetens saknas med mera. For en starkt féormaga att
leverera planering och beslutsunderlag infér en allt mer komplex framtid behéver kommunen
nyttja digitaliseringens mojligheter i hogre grad. Ett viktigt mal fér ett genomférandeprojekt ar
att utforma ett digitalt verktyg med kapacitet att satta samman manga olika faktorer, belysa
dessa fragor och pa nya satt blottlagga samband och effekter som idag ar svara eller
resurskravande att upptacka.
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Bilaga 1 Entitetsinventering

Nedan foljer en lista pa de entiteter som identifierades initialt i projektet.

Geografiska platser

Fritidsgard

Idrotts- och sportanlaggningar
Hastar stall
Mountainbikebana
Skidanlaggningar
Skridskor pa sjon
Privata dansstudior mm

Skatepark

Hemadresser (delat boende!)

Musikskola/kulturskola

Bibliotek

Kiosken nara skolan

Snabbmatsrestauranger

Busslinjer

“Varma platser” att hanga pa https://varmaplatser.se/

Geo-taggade platser (Instagram/ sociala medier)

Genvagar

Gym

Event

Kdpcentret “informell moétesplats”

Pokemon stop

Fardmedel

A-traktorer

Bussar

Cykel

Till fots

Elscooter

Cykel

Foraldrataxi

Skateboard

Spark

Funktionshinderanpassad transport

Skolbussar

Skoltransport for barn/ungdomar med funktionshinder

Elsparkcykel

Forutsattningar
Vader

Arstid
Trafiksituation
Foraldrar

Social situation
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Typ av omrade man bor i

Scheman/Tider/rorelser
Vklass
Idrottonline

Installda traningar skickas ofta separat.

Laget.se

Istid.se

Tidtabeller - bussar

Events

Arstider/dygn/vader

Skolskjuts

Mobiloperatdrers data om rorelser

Stakeholders
Fritidsforvaltningen.
Kulturskolan

Barn och ungdomars rattigheter- ombudsman alt férening https://boiu.se/

Hem- och skolaféreningen
Snordjning (entreprendr)
Barn

Foraldrar

Tranare - klubbar
Fritidsledare

Larare

Socialarbetare
Kvallsvandrare

“utsatta grupper”

Datakallor

Anlaggningsregistret (S)
Twitter/instagram/snapchat/FB m fl
Polisen, olyckor och brott

SMHI

Sndérojningprojektet

Trender
Pokemon
A-traktor

Online gaming
Corona karantan
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Bilaga 2 Elevarbete

Vi ar fem tjejer som alla studerar samhallsprogrammet pa GA-skolan i Sundsvall. En av de
kurser vi fatt lasa under ar ett var pedagogiskt ledarskap. En kurs dar vi fick kunskaper om
studieteknik, ledarskap, kommunikation, mobbning, hjalpa medmanniskor och mycket mer.
Det sista vi gjorde i kursen var ett momentet vid namn “Medmanskligt projekt!”. Ett projekt
med syfte att hjalpa en tredje part. Visa empati, medmansklighet och arbeta med
vardegrundsfragor under corona pandemi nar det kan behdévas som mest. Viktigt for att
ocksa skapa sammanhallning, team building, halsa och motion.

Féljande kommer metoderna vi anvande for att fullfélja syftet och na fram till vart mal. Till en
bérjan hade vi inte s& bra koll pa vad projektet Det digitala stadsrummet innebar. Underlaget
hade vi blivit tilldelade av var larare och vi borjade lasa pa. Med forstaelse for uppgiften
bdrjade vi diskutera genomférandet av workshop ett. Vi pratade ihop oss om platser som fick
oss att kdnna obehag. Platser som vi ville fa& uppmarksammade. Individuellt filmade vi
platserna som lag narmast vara hem. Vi filmade gangtunnlar, bland annat vid Balders, vagar
som skulle behéva mer évervakning, navet med mer. En sammanstalining av de filmerna
klippte vi ihop med hjalp av iMovie.

For den andra workshopen skulle vi framféra andra ungas roster. Deras asikter om vad som
behdver ses 6ver har i Sundsvall. Vii gruppen funderade pa hur vi skulle na fram till var
aldersgrupp. Instagram och snapchat ar nagot vi unga brukar anvanda oss mycket utav i
vardagen. Vi bestamde oss for att skapa en enkat. Vi har tidigare gjort det via skolan och det
har varit ett latt och smidigt satt att fa ta del av andras asikter och tankar. Enkaten gjorde vi
med hjalp av google docs som har en mall for att géra enkater/formular. Vi lade ut en lank
for att komma direkt till formularet pa bade snapchat och Instagram genom vara redan
befintliga

konton. Sex fragor bestod det av, vi fragade om aldersgrupp och kon for att ta reda pa om
det fanns samband mellan platser, otrygghet, alder och kon. Vi valde att kalla
svarsformularet “Ett battre Sundsvall” da det ar vart syfte och mal.

Fragorna vi stallde var foljande:

“Finns det nagon plats i Sundsvalls kommun dar du kanner dig otrygg? Ex. nagon speciell
tunnel.”

“Finns det nagon plats eller vag relaterat stalle i Sundsvalls kommun som du vet andra
tycker ar otryggt?”

“Finns det nagon trafik/vag relaterad plats i Sundsvall kommun som du tycker kanns otryggt?
Ex. en plats dar bilarna kor for snabbt eller dar det saknas ett 6vergangsstall?”

“Vet du nagon plats eller vag relaterat stalle i Sundsvalls kommun som du vet andra tycker
ar otryggt?”

“Finns de nagon 6vrig plats i Sundsvalls kommun som du har synpunkter pa?”

Enkéaten gav flera svar, ndrmare exakt 50. Overvagande delen svar var fran unga 15-20 ar.
Manga skrev navet som otrygg plats, de papekade ocksa att de garna vill ha fler lampor for
att lysa upp stan pa kvallen. Gangtunnlar var ocksa manga av vara svar, de kande sig
otrygga att ga i dem. De vill garna ha storre, ljusare tunnlar som kanns mer valkomnande
och trygga.
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Alla summerade svar, bade vara och andras fick vi mgjlighet att framféra under workshop
tva. Vi fick foljdfragor och kande oss horda. Vart arbete skulle sedan behandlas och kunna
anvandas for den slutliga rapporten och kommande férandringar. Aven denna summering
hoppas vi kan vara till hjalp.

Slutsatsen av vart arbete mynnade ut i ett uppnatt mal. P& skolan fick vi forklara om vart
arbete tillsammans med er genom en google presentation. Vi ville hjalpa en tredje part och
valde att specifikt fokusera pa ett battre Sundsvall, vilket vi vill tro att var inblandning kan
medfora.

Lank till vart formular:

https://docs.google.com/forms/d/1wrn7eNOpFAbcHpraWDxfutWv1PY7sM_yHWby5dnFC5Q/
edit

Lank till var presentation:

https://docs.google.com/presentation/d/1rynlcBmM2UA1AKRSRyImDzCR6sIppfsbh9Z3d6j9X
r3l/edit#slide=id.p
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Bilaga 3 - Dokumentation Workshop
Resultat workshop ett - nulage
Delmoment 1

En av de forsta insikterna i forsta workshopen var reaktionerna pa det forberedande arbetet
med att intervjua ett barn/ungdom i sin narhet. Flera av deltagarna hade fatt en storre
forstaelse for hur barnen upplevde trafiken, olika transportmedel med mera. Ett exempel ar
hur deltagarna ett flertal ganger aterkommer till problem med hot och upplevelsen av
otrygghet kring Sundsvalls resecentrum “Navet”, for busstrafiken. En deltagare framhaller
ocksa mediernas roll och att negativ publicitet haft en negativ paverkan gallande synen pa
omradet, dvs. att kénslorna kanske inte helt dverensstdmmer med verkligheten. Som fordel
for omradets lyfts tillgangligheten fram da omradet har goda kommunikationsmajligheter. En
generell asikt som kopplar an till upplevelsen av hot och otrygghet lyfter fram vikten av att
starka barns inre styrkor och sjalvfértroende, sa att de vagar ta makten éver sin mobilitet och
inte begransar sig sjalva i vardagen. En annan deltagare lyfter fram att barnperspektivet och
forstaelse infor barnens énskemal och behov kan tas tillvara genom att lata dem pa olika
satt, delta i stadens framtida planering.

Ett flertal frilufts- och sportaktiviteter som kan locka barn och ungdomar finns utanfér
stadskarnan. En rad asikter lyfts fram kring rorlighet och trygghet, exempelvis kring
bostadsomradet Sidsjon sdéder om stadskarnan. Men liknande asikter fanns for andra
omrade och kunde ocksa utlasas fran ungdomarnas enkat; dvs stort fokus pa svarigheter
med att réra sig langs med vagarna i flera omraden. Vissa vagar lyfts fram som lugna medan
andra aterges som barridrer genom sin trafiktathet. | huvudsak adresseras mojligheterna till
att ga till fots men maéjligheten att ta sig fram med cykel varderas ocksa. | exemplet Sidsjon
lyfts fordelar fram med omradet sa som att cykelbanan ar val avskild fran biltrafiken men
samtidigt papekas det som en negativ aspekt eftersom det da ger manga utfarter vilket utgor
en risk for gaende och cyklister. Utéver kommentarer kring rérelsemdjligheter kommer det in
papekanden om exempelvis att en regional busslinje ar trafikerad med aldre bussar med
sliten i interidr och upplevs ofrasch samt langsam att resa med och att detta paverkar
attraktiviteten till att nyttja busslinjen.

Vastra Sundsvall sdéder om Selangersan lyfts fram som fordelaktigt ur ett barnperspektiv
med bra aktiviteter fér barn som upplevs lattillgangliga och trygga. Norr om an i den vastra
delen adresseras framst maojligheten att forbattra busshallplatsernas status och
utvecklingsbehov.

| norra delen av staden adresseras nagra otrygga miljéer av varierande slag, en tunnel
pekas ut som obehaglig att passera och pa en annan plats kdnns GC-vagen osaker att ga
langs da bilar ibland nyttjar den som fardvag. Kring ishockey- och bandyanlaggningarna
finns inga tydliga kopplingar for gaende och cyklister vilket medfér att foraldrar valjer att
skjutsa och kring en av omradets skolor upplevs trangseln av bilism vara ett stort hinder.
Denna problematik kring skolor lyfts aven fram som en generell omstandighet: Det finns ofta
goda mojligheter for barn att sig fram, till fots eller cykel. Risken uppstar inom skolans
direkta naromrade och da sarskilt i anslutning till parkeringsplatserna dar manga fordon
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periodvis trangs pa sma ytor. En omstandighet som goér att man darmed, trots barnanpassad
infrastruktur, anda skjutsar barnen med bil.

Delmoment 2

Under workshopen stélldes fragor rérande hur man bast planerar for transport och mobilitet
for ungdomar. Fokus lag pa hallbarhet och vilkka metoder man kan ta till for att paverka
familjers val av transportmedel, bort fran bilresande och mot mer resande via gang- och
cykelvagar.

Det diskuterades hur man i kommunens trafik- och transportplanering konkret kan framja ett
mer hallbart resande och ett flertal roster lyfte fram behovet av att man tar ett helhetsgrepp
och fokuserar pa god samordning. Rutiner och kontaktytor som frdmjar samordning mellan
enheter och avdelningar kan behdva starkas ytterligare aven om visst arbete redan sker.
Ytterligare goda exempel som namndes och som redan utfors var sarskilda dialogforum dar
barns rdster gérs hérda. En utmaning pa den fronten menade dock vissa ar snarare att
konkret implementera barnens énskemal. Det forekom aven flera konkreta forslag pa att
komplettera planeringsarbetet med exempelvis mobility management-atgarder riktade mot
barn men aven ekonomiska insatser, sasom att sanka priset for kollektivt resande for barn.

Deltagarna diskuterade aven vilken typ av data man borde samla in som planeringsunderlag
samt om det fanns nagra sarskilda geografiska omraden eller beteende bland ungdomar och
barn som kunde vara lampliga att analysera ur ett transportperspektiv. Deltagarna valde
framst att fokusera pa tekniska l6sningar via exempelvis mobilpositionering,
flodesmatningar, samt sensorer pa trafikfordon sasom plogbilar. Detta for att battre forsta
rérelsemdnster, dvs. var ror man sig mycket och var rér man sig mindre. Genom tekniska
analyser tankte sig deltagarna att ett underlag kunde skapas som klargér hur ungdomar
helst rér sig mellan olika punkter, vilka punkter som ar populara samt under vilka tider pa
dygnet. En mgjlighet skulle kunna vara att vardera olika vagar till aktiviteter for barn och
studera varfor vissa vagar ar mer intressanta an andra. En aterkommande utmaning som
lyfts fram ar att friskolors etablering inte alltid sker smart ur ett tillganglighetsperspektiv och
att de ofta ar svara att styra dver gallande lokalisering.

En diskussion fordes kring hur man kan fa barn att valja cykel eller gang framfér att bli
skjutsade. Flera roster var ater inne pa foraldrarna som en viktig orsak till bilresandet men
darmed ocksa I6sningen. Man betraktade valet av transportmedel som en férlangning av
foraldrarnas vanor och behov, bade genom det aktiva valet att exempelvis resa med bil och
indirekt genom en osakerhet. Andra roster pekade pa bekvamlighet men ocksa att det kan
vara fysiskt svart att ta sig till vissa aktiviteter, det namns ocksa att vissa typer av aktiviteter
kan innebara att man skall ha utrustning med sig som ar svar att cykla med. | likhet med
tidigare fragor lyftes ocksa vikten av information och samarbete fram. Forskolor, skolor,
trafikskolor och andra relevanta aktorer maste samarbeta och stotta med kunskap pa
omradet. Andra roster talade om faktisk tidsbrist och upplevd tidsbrist, stress ar en faktor
som flera aterkommer till.

Specifikt diskuterades aven valet av A-traktor under workshopen. Deltagarna namnde
status, mode och frihetskansla for barnen som viktiga faktorer men flera av dem var inne pa
att féraldrarna ocksa ser fordelar med att barnen har A-traktor. Tanken ar att om barnen far
ett fardmedel att enkelt réra sig med ar de i mindre utstrackning hemma eller i behov av
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skjuts. En annan deltagare lyfte att A-traktorn som fardmedel blir sarskilt attraktivt for de som
saknar god tillgang pa kollektiva fardmedel.

Ett annat omrade som hanterades mer konkret var samakning kring fritidsaktiviteter och hur
man kan framja gemensamt resande. Deltagarna sag pa dialogen mellan tranare, foraldrar
och ansvariga for aktiviteterna som viktigast, bade rérande kunskapsspridning samt for att
underlatta samordning av resande. Ett exempel kopplat till detta var att skapa natverk foér
foraldrarna dar man enkelt kan planera for resandet. For att underlatta samordningen
diskuterades aven teknologiska l6sningar fram s& som telefon-appar. Samtidigt sag
deltagarna en del utmaningar med teknologiska verktyg och var inte évertygade om att det
kommer vara effektivt i alla lagen. Ekonomiskt understddjande anges ocksa, dar féreningar
som efterstravar samakning far bidrag eller ekonomiska bonusar. En mer praktisk I6sning
kopplad till utflykter eller liknande skulle kunna vara att man, som rutin, alltid utgar ifran
narmsta busshallplats eller tagstation.

Diskussionen breddades aven periodvis och deltagarna ombads diskutera vilka
framgangsfaktorer som behdvs for att skapa tryggare resor. Har lyfte deltagarna mangfald
och genusperspektivet, dvs. att alla inte tanker lika och att det finns manga perspektiv man
behdver beakta. Ett satt att komma at variationen av asikter var som en rost papekade,
vikten av att barn far ett tydligt inflytande 6ver planeringen och att deras tankar vavs in.
Trygghet ar nagot som aterkom bland deltagarna och konkreta insatser som trygghetsvardar
och bra belysning angavs som effektiva I6sningar. Vissa av deltagarna menade dock att
trygghetsfragan kanske mer handlar om foraldrarnas radslor an barnens och att man maste
fa dem att lita pa miljéerna barnen ska réra sig genom. En rost lyfte aven fram foraldrarna
nar man namner vikten av deltagande och inkludering i planeringen.

Deltagarna ombads aven komma med mer radikala forslag pa smarta lésningar och idéer
som kan gynna ett hallbart resande. Foéljande ar nagra exempel pa férslag deltagarna
kommer pa:

= Attislutet av terminen ge nagon form av beldning till dem som aker mest
kollektivt,

= Erbjud vinterbonad el cyklar till alla,

= | Schweiz ar det obligatoriskt att redan fran 5-arsaldern ga pa egen han till deras
motsvarighet till forskola. Att ta sig till och fran skolan ses om en del i utbildningen
och detta ska i allra storsta utstrackning ske tillsammans med kompisar eller pa
egen hand.

= Kanske kan det vara nagon slags motesstationer dar flera som ska cykila till
skolan fran samma omrade kan ses for att senare cykla gemensamt.

= Obligatorisk trafikskola fér forskolor/skolor dar foraldrarna ar med vid examination
och genomfér hemuppgifter med sitt barn. Beléning med fritt intréade pa
Himlabadet for den som klara examination.

= Kan man skapa veckor dar foraldrar ska ta sig pa annat satt an med bil till skolan
bara for att de ska fa testa pa att det faktiskt gar.

= Tavling mellan skolor dar den skola som minskar bilresorna till och fran skolan
mest, far utdkat elevbidrag/skolpeng. Storleken pa vinsten maste vara sa stor att
det gor skillnad fér skolans verksamhet.
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Delmomenten avslutades sedan med att deltagarna fick spekulera kring det framtida
resandet, vilka fardmedel som kommer nyttjas och hur utvecklingen kommer se ut. Flertalet
deltagare var tveksamma till att sjalvkérande bilar faktiskt blir en verklighet men manga ar
oroliga over en framtid dar vi ror pa oss mindre. Vi kommer dock dela pa fler saker snarare
an aga dem, papekade vissa samt att resandet kommer reduceras da vi i storre utstrackning
kommer jobba pa distans.

Workshopmoment: Utmaningar-hur ga vidare?

For att samla upp ideer och ha nagot att fundera pa tills nasta workshop fick deltagarna valja
den utmaning som ar viktigast fér dem, fundera 5 min samt brainstorma hur man kan arbeta
med utmaningar fran tidigare moment, vad har vi fér behov som maste I6sas, vilken vore
onskvard kunskap och anvandande av denna, hur ska vi fa tag i dem? Deltagarna fick sedan
skriva ned dessa utifran hur ett behov kan kopplas till en 16sning eller olika dataset.

En frdga som adresserades dar nagra viktiga aspekter lyftes fram var behovet av att man
samordnar data fran exempelvis statistiska data och crowdsourcing. Deltagarna namner att
det ar viktigt med standarder for datainformationen, att man jobbar med "6ppen data” dar
ansvaret for uppdateringen ar tydligt strukturerad. En annan fragestallning dar manga
deltagare engagerar sig berdr hur man fangar upp de informella aktiviteterna som ar
populart bland ungdomar. Har stalldes ytterligare fragor kring ungdomsgangen i kdpcenter
som ibland kan upplevas som problematiska, hur resandet till motocrossbanor kan bli mer
hallbart men ocksa mer underliggande fragor kring olika geografiska omradens betydelse,
dvs. Att vissa omraden kanske ar viktiga aven om de inte ar de mest valbesotkta. Mdojliga
I6sningar som framférs ar att pa ett smart satt rakna antalet bestkare. Som aterkoppling mot
fragan gallande olika omradens relevans foreslog en deltagare att man kan ha en app dar
besdkare kan gradera "med hjartan” hur betydelsefull omradet ar.

Ett utmanande omrade dar manga sag behovet av ytterligare kunskaper var relationen
mellan barnens bostader och fritidsaktiviteter. Deltagarna diskuterade bade tillgang pa
kartmaterial, kontaktytor med fritidsaktiviteter och behovet av rérelseanalyser. Aven
kommunens roll och hur den kan bade styra och underlatta varderades. Utéver mer
overgripande samordningsfragor och kunskapsbrist lyftes en mer specifik utmaning kopplad
till fritidsaktiviteterna. Dessa drivs ofta pa ideell basis och iden att vuxna, efter ordinarie
arbetstid, skall nyttja andra fardmedel an bil for att ta sig till och fran aktiviteten blir mycket
svar att forverkliga. Pa den narliggande fragestaliningen: Hur man far barnen att anvanda
andra fardsatt an bil som transportmedel, lagger deltagarna storre fokus pa normer och
lattja. Foraldrar ar bekvama och deras installning till transport smittar av sig pa barnen.
Nagon ndmner att barn gér som féréldrarna gor och inte som de séger. Aven radslan for att
nagot ska handa i trafiken lyfts fram. Féraldrar maste vaga lite pa sina barn i stoérre
utstrackning. Mer konkreta exempel som omnamns ar att barnen kan fa stegraknare som en
kul grej att anvanda sig av till och fran skolan. Ett annat férslag ar att de far skoluppgifter de
ska utfora till och fran skolan, exempelvis att rdkna antalet bilar eller trad langs med vagen.

Deltagarna fokuserade inte bara pa det personliga ansvaret inom hushallen. En utmaning
som flertalet deltog i var den om hur politiken och de kommunala forvaltningarna kan bidra.
Det behdvs enligt flera, mer samordning dar organisationer bade kommunala och fristaende
inkluderas. Aktiv mobilitet anges som ett efterstravansvart koncept men fortydligas inte.

47



Tanken ar att genom mdéten och andra kontaktytor kan man synliggéra incitament for alla
aktorer att agera och underlatta for mer hallbara transportmdnster. Deltagarna diskuterade
aven fragan om friskoleetableringar, att dessa, enligt deltagarna, ofta ger upphov till mer
bilresor och som motatgard tanker man sig att man borde kunna aterinféra stadsdelsskolor
samt stélla hardare krav rorande lokalisering av friskolor i framtiden. En dnskan ar att
friskolornas val av lokaler battre varderas utifran ekologisk och social hallbarhet som ett steg
i ratt riktning.

Angaende utmaningen med manga fordon vid skolorna framkom flera forslag; exempelvis
foreslogs bilfria zoner runt om skolorna, alternativt att pa- och avhamtning sker i sarskilda
zoner med avstand fran skolan. En mer fantasifull Idsning var aven att inféra ett "leksakstag”
i likhet med de man kan hitta pa ndjesparker, detta sa barnen borjar foredra kollektivt
resande framfor bilen. En mer teknikbaserad 16sning som togs upp var sa kallad geofencing
dar man automatiskt begransar alla bilarnas hastighet i omradet kring skolorna. | likhet med
andra utmaningar fanns aven réster som menade pa att man maste uppmuntra féraldrarna
till alternativa fardmedel men forslaget foljdes inte upp med nagra tydliga exempel pa hur.

Gallande de utmaningar man identifierat kring foéraldrars osakerhet kopplad till risker i
trafiken hade deltagarna fa I6sningar. Det forslag som framfordes var ett om RFID-taggar
som skulle registrera nar barnen anlande till skolan.

Resultat workshop tva - nulage

En uppfdljande workshop hdlls for att utifran identifierat nulage i workshop ett resonera kring
vilken information och vilken data som skulle kunna vara till stéd for kommunen for att battre
forsta vilka utmaningar som finns och analysera och planera I6sningar for dessa.

Under grupparbetena fick varje grupp valja ut ett omrade i staden antingen baserat pa de
noteringar och kommentarer som lamnats under forra workshopen. Alternativt ett omrade
som de kande till och ville utga ifran. Tanken var att genom att arbeta med ett konkret
omrade sa skapas en storre forstaelse for vilkken information som ar relevant.

Ett exempel pa detta ar omradet i kartan nedan:
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Omradet fick under workshop 1 flera rosa post-it-lappar, vilket symboliserar upplevda hot.
Manga av lapparna handlar om trafik till och fran de tva skolor som finns i omradet (en
kommunal och en friskola). | dialog med arbetsgruppen framkom att denna plats ligger pa en
hojd, vilket gor att &ven om det finns cykelvagar sa finns ett motstand for att cykla. Platsen
for skolorna ar ocksa ett fore detta sjukhusomrade som gjorts om. Nar sjukhuset byggdes
valdes platsen for att den skulle ligga isolerat fran staden. Detta gor sa klart att
tillgangligheten till platsen nar den gors om till skola blir en utmaning att lI6sa rent
planeringsmassigt. Sa genom att identifiera en plats i staden och boérja prata om den och de
problem som finns kan vi snabbt identifiera att det finns en del grunddata som &r relevant att
kanna till fér att kunna planera tillampbara I6sningar.

| tva av grupperna pa workshopen var tre ungdomar med i diskussionerna. Ungdomarna
tillhér de som genomfort ett skolarbete som tagit fram underlag till workshoparna.

Film baserad pa enkétsvar

Under workshopen diskuterades ungdomars perspektiv pa staden och gav dem eleverna
chansen att sjalva peka ut omraden dar de upplever sig begransade i nagot avseende. De
huvudproblemen som aterkom var ytor som saknar belysning, brist pa gangvagar,
lokalisering av évergangsstallen samt omraden som upplevs allmant otrygga.

Exempel pa omraden som upplevs otrygga for de tillfragade i enkaten och som diskuterades
i grupparbetena var Navet (Sundsvalls resecentrum), gamla Tempo i Bredsand samt
hallplatserna for bussarna 17 och 49 och Esplanaden inom omradet navet. Aven centrala
stan i sin helhet hade av nagra angetts som otrygg. Vilka orosmoment man upplevde mer
exakt diskuteras inte djupare, en av de som svarat hade formulerat sig “som tjej kanner jag
mig osaker i hela innerstaden”. Gallande Navet och dess problematik var dock kommunens
politiker medvetandegjorda och planer pa forbattringar finns. En mer konkret brist som
bidrog till oro enligt deltagarna var dalig belysning, detta berérde ett stort antal tunnlar runt
om i staden samt GA-parken intill GA-skolan, omradet Skdnsberg och strak langs
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Selangersan. En tunnel som utdver belysning ocksa ansags behdva graffiti-saneras var den
vid Skandia ovanfor Norra Kajen. Denna tunnel har aven problem med att den svanger vilket
medfér dolda hérn dar man inte ser métande. Att satta upp speglar framférdes som en
lamplig atgard.

Ett tredje problemomrade som aterkom fran deltagarna var évergangstéllena i staden. Vid
ICA kuben vid Fridhemsgatan i Skdnsmon lyftes avstanden mellan évergangstallena som ett
problem. Det ar fér langt mellan dem vilket medfér att folk passerar vagen pa andra platser
an de tilltankta. Ett liknande problem med brist pa dvergangstallen angavs férekomma
utanfér COOP langs med vag 85. Vissa menade aven pa att évergangstallen langs med
Bergsgatan i stan ar i behov av forbattringsatgarder. Deltagarna menade dock framst inte pa
att antalet behéver 6ka utan snarare att deras placering ar felaktig samt att de behoéver
starkas upp med férnyad farg.

Omraden med andra typer av problem som pekades ut var vagen vid Skottsund golfbana
dar manga manniskor cyklar och gar, har skulle trafiken darmed behdva separeras med
tilldgg for en gc-vag. En rost pekade aven ut den daliga sikten vid utfarten fran ICA-Sidsjon
som ett problem. | detta fallet 6nskade rdsten trimning eller borttagande av skymmande
buskar.

Avslutningsvis redovisas ett antal omraden, illustrerade med foton, som far exemplifiera
nagra olika typer av problem som deltagarna framfort:

Végen vid Skottsunds Golfbana

Vagen vid Skottsunds Golfbana,
dar det forekommer manga

gaende och cyklister, men gj
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Selangersan

Daligt upplyst

GA-Parken ovanfor GA-Skolan

Daligt upplyst
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Vid Ostra Gransbergsskolan Tunnelns vid Curres

Vid Malmévégen Vid Skandia ovanfér Norra Kajen

Det &r obehagligt att ga.
Det behdvs béttre
belysning och stadas upp.
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